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RESUMO

A tipografia é fundamental para o desenvolvimento de projetos de design editorial, contribuindo com os
aspectos informacionais e com a identidade visual das publicagdes. Além de fundamental, a escolha de fontes
adequadas a um projeto pode ser um processo complexo que requer conhecimentos especificos sobre a
tipografia aplicada ao design editorial. Partindo destes pressupostos, o presente estudo descreve a
construgdo do um modelo de apoio a selegdo tipografica. A pesquisa realizada foi de natureza aplicada, do
tipo exploratéria e com abordagem qualitativa. A partir de revisdo bibliografica e sistematica ressaltou-se as
contribuigdes das ciéncias cognitivas, da ergonomia e da administracdo para a compreensdo do processo de
tomada de decisdo. Posteriormente, realizou-se consulta a especialistas com o objetivo de identificagdo dos
critérios de selegdo tipografica no ambito design editorial. Por fim, efetuou-se uma dinamica de aplicagdo do
modelo com participagdo de alunos concluintes do curso de graduagdo em Design. A pesquisa resultou em
um modelo do tipo conceito-processual composto por 5 etapas: contexto do problema, critérios, hierarquia,
busca e avaliagdo. Os 8 critérios de sele¢do definidos foram agrupados em Fatores Formais e Funcionais:
legibilidade, variagGes e recursos; Fatores Conceituais: aspectos histérico-culturais e expressdo; Fatores
Técnicos: qualidade e suporte; Fatores Legais e Economicos: licenciamento e investimento. Além do modelo
também foi desenvolvido um material complementar e uma matriz de selegdo para auxiliar na sua aplicagdo.

Model of support to typography selection in context of
editorial design

ABSTRACT

Typography is fundamental for the development of editorial design projects, contributing to
the informational aspects and the visual identity of the publications. In addition to being
fundamental, the choice of fonts suitable for a project can be a complex process that requires
specific knowledge about typography applied to editorial design. Based on these assumptions,
the present study describes the construction of a support model for typographic selection. The
research was applied in nature, exploratory type and with a qualitative approach. From a
bibliographical and systematic review, the contributions of the cognitive sciences, ergonomics
and administration to the understanding of the decision-making process were highlighted.
Subsequently, specialists were consulted with the purpose of identifying typographic selection
criteria in editorial design. Finally, a dynamic of application was made with the participation of
students of the under graduation course in Design. The research resulted in a concept-processual
model composed of 5 steps: problem context, criteria, hierarchy, search and evaluation. The 8
defined selection criteria were grouped into formal and functional factors: legibility, variations
and resources; Conceptual Factors: historical-cultural aspects and expression; Technical Factors:
quality and medium; Legal and Economic Factors: licensing and investment. In addition to the
model, a complementary material and a selection matrix were also developed to aid in the
application of the model.
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1. INTRODUCAO

O tratamento dado ao texto em uma publicagdo é umas das
atribui¢des da tipografia, considerada por Zapaterra (2014) a
espinha dorsal do design editorial. E importante ressaltar que
a tipografia ndo se restringe ao design editorial, pois seu
significado é mais abrangente e refere-se ao processo de
criacdo e utilizagdo dos simbolos tipograficos que poderdo ser
reproduzidos de diversas formas e para diferentes aplicagGes,
como observa Farias (2013).

Segundo Ali (2009 p. 112) “a tipografia € uma das areas
mais sofisticadas do design gréfico e distingue o designer
amador do profissional”. No contexto do design editorial a
autora atribui a tipografia o papel de determinar a identidade
visual de uma revista, contribuindo para aumentar o impacto
da mensagem e a expressdo do texto, tornando a publicagdo
mais clara e interessante. Samara (2011b) reforga afirmando
que independentemente da cor usada, mesmo em preto e
branco, uma pecga editorial podera ser reconhecida por sua
linguagem tipografica.

Além da identidade, a tipografia também é fundamental
para organizar o conteudo, facilitando a sua compreensdo. De
acordo com Lupton (2015), usando os tipos para definir a
hierarquia da informagdo os designers contribuem para que os
leitores possam realizar a leitura de acordo com seu proprio
ritmo, encontrando com mais facilidade o conteudo desejado.
Para Fuentes (2006) a tipografia exerce diferentes fungdes em
relagdo aos componentes textuais, estabelecendo por meio de
“jogos visuais, estéticos e informativos” as variagdes de niveis.
A tipografia pode, portanto, contribuir para a configuracdo de
uma linguagem visual adequada reforcando sua identidade e
hierarquia.

A aplicacdo da tipografia no contexto do design editorial
envolve vdrias etapas, iniciando pela escolha dos tipos que
serdo usados no projeto, para depois definir os padrdes de
utilizagdo — titulo, subtitulos, retrancas, legendas — a grade
construtiva ou grid da pagina e a diagramacgdo efetivamente,
quando todo o texto é distribuido pelo documento de acordo
com as regras pré-estabelecidas pelo designer. Todas estas
etapas sdo fundamentais para garantir um resultado
satisfatorio no projeto editorial, ou seja, um material
adequado as necessidades do leitor e do conteldo. O designer
precisa ter o devido cuidado com cada uma delas, pois como
observa Bringhurst (2015 pg. 28) “este é o comego, 0 meio e o
fim da pratica tipografica: escolha e use os tipos com
sensibilidade e inteligéncia”.

Sem desconsiderar a importancia das demais etapas do
projeto editorial, a presente pesquisa tem como énfase o
inicio do processo, ou seja, quando o designer busca pelos
tipos que serdo usados no material. Como escolher bem as
fontes tipograficas para cada projeto? Segundo o guia
Typography Primer (2000) publicado pela Adobe®©, diversos
fatores como publico-alvo, valores estéticos, tom da
mensagem e meio de publicacdo, influenciam na escolha do
tipo. Para Ali (2009) as escolhas em tipografia sdo incertas e
existem muitas incdgnitas e varidveis que precisam ser
trabalhadas. A autora afirma que é preciso um longo periodo
de estudo e aplicagdo para ter dominio sobre o assunto.
Certamente, equacionar todos os aspectos envolvidos na
selecdo tipografica ndo é uma tarefa facil principalmente para
estudantes ou profissionais em inicio de carreira.

Segundo texto de Jury, publicado por Heller (2004), o
elevado numero de fontes tipograficas projetadas e
distribuidas nos ultimos anos constitui um desafio para os
professores de projeto, que buscam estabelecer critérios e
padrées para a boa tipografia. O autor observa ainda que
sente dificuldade em orientar os alunos na avaliagdo do que é
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“bom” e “mau”, o que funciona e ndo funciona, diante de
tantas experimentacdes tipograficas.

E evidente que o excesso de fontes disponiveis, mais
de onze mil familias tipograficas cadastradas no site
FontShop©, apenas para citar um exemplo, ndo garante
qualidade nem tampouco facilita o processo de sele¢do. Ao
contrario, atualmente é preciso saber escolher entre muitas
opgdes que sdo lancadas todos os dias, ndo soé por
profissionais, mas também por amadores. Chen e Choi (2006)
alertam para a dificuldade em encontrar as fontes nos
catélogos que geralmente estdo organizados em categorias, o
que requer do designer conhecimentos prévios sobre
terminologia tipografica. Além disso, se antes era preciso
apenas definir qual o estilo tipografico mais adequado para a
publicacdo e depois escolher entre 3 ou 4 tipos de acordo com
este estilo, agora, por exemplo, ao decidir por um tipo
geométrico o designer precisard considerar um conjunto de
opgdes que vai muito além da Century Gothic e da Futura.

Para Henestrosa, Meseguer e Scaglione (2014), muitos
fatores pessoais interferem neste processo de selegdo
tipogréfica, influenciando os profissionais na escolha de um
tipo em relagdo ao outro, gerando sempre resultados
diferentes, mesmo que para contextos semelhantes. Os
autores observam que escolhas bem fundamentadas levardo a
resultados melhores do que as escolhas subjetivas.

Assim, pelo exposto, esta pesquisa teve como foco
responder a seguinte pergunta: Como apoiar o processo de
selegdo tipografica, buscando um direcionamento adequado
das decisdes, no contexto de projetos editoriais? A pesquisa
realizada partiu dos seguintes pressupostos:

e A tipografia estd presente tanto na midia impressa
quanto digital e faz parte efetivamente da comunicacao,
sendo responsavel ndo apenas por representar fonemas,
mas também por expressar graficamente a mensagem,
estabelecendo  uma  comunicagdo ndo  verbal.
(FRASCARA, 2004). No design editorial pode ser
considerada o elemento central, definindo a identidade
da publicagdo e auxiliando o leitor. (ALl, 2009;
ZAPATERRA, 2014; LUPTON, 2015).

e Hd uma complexidade no processo de tomada de
decisdo no contexto da selecdo tipografica no ambito do
design editorial. (HENDEL, 2003; FUENTES, 2006;
HASLAM, 2007; BRINGHURST, 2015). O processo de
tomada de decisdo é estudado pelas ciéncias cognitivas,
pela ergonomia e também no meio administrativo.
Nestas dreas de conhecimento existem estudos
consolidados sobre as implicagdes do processo de
tomada de decisdo, como os tipos de raciocinio
envolvidos, citados por Matlin (2004) e Sternberg
(2010), além de estratégias e modelos de tomada de
decisdo apresentados por Keeney e Raiffa (1998), lida
(2005), Sternberg (2010) e Bazerman e Moore (2010).

e A construgdo de um modelo de apoio com base em
estudos sobre o processo de tomada de decisdo —
abordados por autores como Keeney e Raiffa (1993) ,
llida (2005), Sternberg (2010) e Bazerman e Moore
(2010) — pode auxiliar na selegdo tipogréfica.

e Partindo dos pressupostos apresentados, para esta
pesquisa definiu-se como objetivo geral: desenvolver
um modelo de apoio ao processo de sele¢do tipografica
no contexto do design editorial. Para atingir este
objetivo considerou-se essencial:

e |dentificar por meio da revisdo de literatura as
dificuldades e os aspectos mais relevantes relacionados
a sele¢do tipografica no contexto do design editorial;
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e Buscar subsidio nas ciéncias cognitivas  para
compreensdo dos processos da tomada de decisdo e
configuragdo preliminar do modelo;

e Refinar o modelo proposto apds sua aplicagdo numa
dindmica de projeto editorial, envolvendo académicos
em fase de conclusdo do curso de graduagdo em design.

1.1 Abordagem Metodoldgica

Esta pesquisa, de natureza aplicada segundo Prodanov e
Freitas (2013), teve como objetivo gerar conhecimentos que
possam ser aplicados de forma pratica na solugdo de
problemas especificos. Neste caso, o conhecimento adquirido
teve uma finalidade especifica: o desenvolvimento do modelo
para selecdo tipografica. E do tipo exploratéria, pois conforme
recomenda Gil (2010) para atender a um tema genérico, como

a tipografia, e que requer uma revisdo de literatura
possivelmente acompanhada de wuma discussdo com
especialistas entre outros procedimentos a pesquisa

exploratéria € a mais adequada. De acordo com o autor a
pesquisa exploratdria proporciona maior familiaridade com o
problema, tornando-o mais explicito.

Para Prodanov e Freitas (2013) a flexibilidade no
planejamento é outra caracteristica, pois permite estudar o
objeto sob diferentes aspectos. Segundo os autores envolve
levantamento bibliografico, entrevistas e analise de exemplos.
No caso desta pesquisa as informagdes obtidas na revisdo
bibliografica e sistemdtica foram confrontadas com o
resultado de entrevistas com especialistas, buscando definir
um conjunto de critérios para selegdo tipografica. A Figura 1
apresenta todas as fases da pesquisa que originou o modelo.

FASE 1

Revisdo de Literatura
Bibliografica
Sistematica

FASE 2

Construgao do Modelo Preliminar
Estrutura preliminar do modelo
Consulta aos especialistas
Definicao dos critérios de selecdo
Proposicéo preliminar do modelo

FASE 3

Aplicagdo do Modelo Preliminar no Contexto de Projeto
Organizacdo dos procedimentos
Dindmica no contexto de projeto
Analise de resultados

r-—- - --- - - - - - - - - = — "

FASE 4 |

Modelo de Apoio a Selecdo Tipografica
Descrigdo das etapas do modelo final
Versdo final do material complementar
Consideracdes finais e desdobramentos

| |
[ |
kL e e e e e e e e _m _——_— e — 4

Figural Fasesda Pesquisa

A fase 1 foi composta por revisdo bibliografica e
sistematica, integrando as informagdes resultantes num
quadro que relacionou os aspectos envolvidos no processo de
selecgdo tipografica e um referencial tedrico sobre a tomada da
decisdo. A fase 2 contemplou definicdo da estrutura do
modelo que apontou para a necessidade de uma consulta a
especialistas nacionais e internacionais por meio de
questionario, para entdo definir os critérios de selecdo e
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propor um modelo preliminar,
informagGes obtidas na fase 1.

Na fase 3, o modelo preliminar definido na fase 2 foi
aplicado por meio de uma dindmica no contexto de projetos
editoriais. Nesta dinamica, alunos em fase de conclusdo do
curso de Design aplicaram o modelo para selecionar a
tipografia a ser usada em projetos de design editorial.
Posteriormente, relataram por meio de questiondrio e
entrevista sua experiéncia com o modelo.

A fase 4 trata dos resultados da pesquisa, apresentando
uma versdo final do modelo, dos critérios de selecdo e do
material  complementar, formulados a partir das
consideracdes da fase anterior. Este artigo concentra-se na
revisdo bibliografica a respeito da complexidade do processo
de selegdo tipografica para projetos de design editorial e na
construgdo do modelo para apoiar este processo.

integrando também as

2.A COMPLEXIDADE DA TOMADA DE DECISAO EM
PROJETOS E O USO DE MODELOS COMO APOIO A
ESTE PROCESSO

Assim como ocorre no design em uma esfera mais ampla, a
necessidade de relacionar diferentes fatores ao escolher os
tipos para um projeto, considerando ainda caracteristicas de
seu publico e o conteldo da publicacdo, também torna a
selecdo tipografica um processo complexo. A bibliografia
pesquisada apresenta interessantes relatos de designers, com
experiéncia em tipografia e design editorial, sobre suas
escolhas em relagdo as fontes usadas em um projeto,
explicitando as dificuldades e os aspectos mais relevantes
deste processo.

Para Hendel (2003) a tipografia tem tanta influéncia
sobre o projeto editorial que antes de uma defini¢do sobre as
fontes que serdo usadas no projeto ndo é possivel prosseguir.
Também reconhece que a etapa de selegdo tipografica pode
ser demorada, cansativa e até mesmo irritante, mas ao
mesmo tempo prazerosa. Hendel apresenta ainda em seu livro
entrevistas com renomados designers editoriais, como o
premiado David Bullen e o designer sénior da University of
Nebraska Press, Richard Eckersley, que editou livros que
atualmente compdem o acervo de museus. (HENDEL, 2003).
David Bullen relata na entrevista a Hendel (2003) que também
inicia o projeto editorial pela distribuicio do texto e pela
escolha das fontes e afirma que todas as demais fases
evoluem a partir disso. O designer editorial descreve um
processo essencialmente experimental e subjetivo: analisa
catalogos de fontes, busca “sentir” se as fontes parecem boas,
depois aplica duas ou trés aos blocos de texto para testa-las e
contempla-las por horas, até o dia seguinte se for o caso,
refazendo o processo quando considera necessario.

De acordo com Bullen a selegdo tipografica é a etapa
mais importante, pois considera que “se o tipo do texto ndo
funciona, ndo existe esperanga para o livro. Seria como
construir uma casa com alicerces fracos.” (HENDEL, 2003 p.
96). Para Richard Eckersley, que também concedeu entrevista
a Hendel (2003), a estrutura fisica da fonte é o mais
importante, por isso o designer prefere conhecer
profundamente algumas fontes e uséa-las com frequéncia em
diferentes projetos, optando muitas vezes por tipos
renomados como Aldus, Garamond, Janson e Galliard.

Segundo o designer e professor colombiano César
Puertas, encontrar a fonte adequado para um projeto pode
ser uma tarefa complicada a ser realizada sob duas
abordagens principais: morfoldgica e semantica. Sobre a
abordagem morfoldgica o autor explica que é a mais
tradicional e da origem aos sistemas de classificagdo de tipos.
Ja& a abordagem semantica é mais contemporanea e usada
pela maioria das fundigBes, categorizando os tipos por
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aspectos mais subjetivos, como amigdvel, por exemplo.
(PUERTAS, 2015). Sobre a abordagem semantica, o autor
questiona esta forma de categorizagdo justamente por ser
muito subjetiva e apresenta no artigo “Can we use algorithms
to choose type?” sua proposta de selecdo tipografica a partir
de pardmetros relacionados a forma e as medidas horizontais
e verticais dos caracteres, seguindo uma abordagem
morfoldgica.

O processo proposto por Puertas (2015) necessita de
algumas horas para fazer as medi¢cBes dos caracteres e
alimentar a planilha, além de limitar a escolha aos fatores
formais e funcionais, ndo contemplando os fatores estéticos,
técnicos ou econdmicos. Mas como ele mesmo concluiu,
trata-se de uma experiéncia para verificar se as medidas e
proporc¢des da fonte podem auxiliar no processo de escolha.
(PUERTAS, 2015)

Outra forma de selecionar tipos para um projeto pode
ser respondendo a determinadas perguntas. No contexto da
publicagdo de livros, Haslam (2007) sugere algumas questdes
a serem levantadas durante a selecgdo tipografica e que tem
maior relagdo com o conteldo e a natureza do projeto. Sdo
questdes sobre o conteddo do livro — se possui muitas
tabelas, graficos, legendas, notas de rodapé — sua hierarquia,
histérico — onde foi escrito, quem escreveu — como sera
impresso, qual o suporte e que cores deverdo ser aplicadas
nos tipos. De acordo com o autor, independente da
abordagem geral, as respostas a estas questdes de ordem
pratica serdo Uteis para nortear a decisdo, auxiliando o
designer a ter uma visdo mais ampla do projeto. O autor
exemplifica mencionando que uma unica familia tipografica
pode ndo ser suficiente para atender as necessidades de um
livro com muitas datas, numeros, fragGes e listas, exigindo
recursos extras. (HASLAM, 2007)

Para Brown (2013) é relevante responder a perguntas
que dizem mais respeito a experiéncia do leitor. Identificar se
é mais importante garantir uma leitura confortavel ou
capturar a atencdo do leitor e definir qual o propdsito da
publicagcdo, informar em maior profundidade, orientar, fazer
uma rapida consulta de dados. Para o autor a fonte escolhida
deve expressar o assunto, se adaptar aos objetivos do projeto,
ter um bom desempenho no contexto, estando em harmonia
com os demais elementos gréficos.

Pamental (2014) também sugere perguntas que podem
auxiliar na escolha tipografica em um contexto geral, ndo se
referindo apenas ao livro impresso. O autor orienta que o
designer deve questionar o tamanho do conteldo, a sua
intengdo — contar histérias, uma mensagem publicitdria ou
de marketing — as possiveis liga¢Ges histdricas e culturais e o
perfil do cliente. Observa ainda que as respostas a estas
perguntas podem auxiliar ndo apenas na sele¢do tipografica,
mas também em definicbes sobre cor e composi¢do, por
exemplo. Pamental (2014) destaca que é importante refletir
sobre as intengdes da mensagem e considerar o contexto, pois
além das palavras, aspectos graficos também resultam em um
forte impacto.

De acordo com Fontoura e Fukushima (2012) quando a
escolha dos tipos, independentemente do tipo de projeto, visa
principalmente a legibilidade, as principais questdes a serem
levantadas dizem respeito a definir o conteudo, o que vai ser
lido, observando a quantidade de texto, se sua funcdo é
informar, entreter ou instruir. Compreender a necessidades
do leitor, quem vai ler e identificar as circunstancias e o
ambiente, onde e como vai ser lido, o que envolve
principalmente o suporte, o local de leitura, iluminagdo,
disponibilidade de tempo.

Sobre o propdsito do texto, Frascara (2015) considera
muito importante compreender o que o conteudo tem a

69

oferecer, pois observa que o ato de leitura é diferente diante
de um livro de romance, um jornal, um relatério técnico, um
extrato bancario ou uma lista telefonica. Ao buscar por uma
leitura para simples deleite ou na urgéncia de encontrar uma
informacdo precisa para resolver um problema o leitor terd
diferentes percepc¢des sobre a tipografia.

No livro “Tipo elige Tipo”, Garone (2011) convidou 17
tipdgrafos para apresentarem suas recomendacles sobre
como escolher tipos. Andreu Balius, por exemplo, afirma que
sua selegdo é baseada inicialmente em critérios racionais,
como o acervo da fonte, se possui todos os recursos
necessario e a adequacdo dos tipos a diferentes estilos de
publicacdo: romance, poesia, manuais técnicos, publicidade,
entre outros. Balius também considera fundamental testar a
fonte em relagdo ao software de editoragdo, pois algumas
podem apresentar um melhor rendimento do que outras. E
por ultimo considera as questdes estéticas, observando que os
tipos escolhidos devem agradar ao leitor, mas também a ele
proprio. Para Balius é vélido dedicar muito tempo a analise de
familias tipogréficas para usa-las em diferentes projetos.
(GARONE, 2011)

Para Laura Meseguer, também citada em Garone (2011
p. 39 traducdo nossa), “escolher o tipo adequado é o
resultado de entender um problema de comunicagdo,
definindo o ambiente que a letra proporciona em termos de
eficiéncia e o quanto se destaca”. A autora ainda afirma que
para escolher uma fonte investiga sobre a versatilidade da sua
politica de uso, sobre o tipdgrafo que a produziu, sobre suas
formas, a mancha tipogréafica e a transparéncia dos tipos.
Outro fator considerado é a referéncia histérica, ou seja, a
época que os tipos representam e sua harmonia com o tema
abordado.

Outro designer que enfatiza o contexto do projeto como
ponto importante para a tomada de decisdo é Josep Patau
Bellart. Para ele o processo de escolha tipografica envolve o
tipo de informacgdo, o suporte de impressdo, a distancia de
leitura, a faixa-etaria e as caracteristicas socio-culturais do
leitor. O autor afirma ainda que os detalhes mais
insignificantes podem ajudar a tomar uma decisdo acertada.
(GARONE, 2011)

Haslam (2007) corrobora com os relatos apresentados
em Garone (2011) ao afirmar que muitas questGes
influenciam a decisdo do designer em relagdo ao tipo mais
adequado para um livro. O conteudo, sua origem, o periodo
em que foi escrito, fatores historicos, o perfil do leitor,
idiomas necessarios, além da legibilidade, variedade de pesos,
recursos de texto e custos de produc¢do, tudo precisa ser
observado.

Para Fuentes (2006) é importante que o designer,
principalmente no inicio, habitue-se a observar outras
publicagbes e outros produtos gréficos a fim de perceber o
valor expressivo, formal e a legibilidade dos tipos usados. Por
meio da observacdo o profissional formara sua “paleta
tipografica” e aprenderd a aproveitar bem as familias
disponiveis. (FUENTES, 2006)

Hendel (2003) observa ainda que a complexidade é a
mesma na selecdo dos tipos para texto e para os titulos e que
a ordem de escolha pode variar de designer para designer.
Alguns preferem escolher primeiramente os tipos para texto,
para outros a escolha do tipo que serd usado nos titulos, ou
seja, o tipo display deve ser feita primeiro. “Os designers vao e
voltam muitas vezes do tipo do texto para o do titulo e vice-
versa, ajustando um apds decidir qual funciona melhor para o
outro.” (HENDEL, 2003 p. 50)

Comparando os relatos apresentados ¢é possivel
confirmar que mesmo para profissionais experientes o
processo de selecdo tipografica é trabalhoso, requer atencdo
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aos detalhes e muito conhecimento sobre a natureza do
projeto. Também fica evidente a importancia desta etapa para
garantir um projeto gréfico satisfatério.

A importancia dos aspectos técnicos aliada a adequagdo
do tipo ao contexto do projeto e as necessidades do leitor sdo
0s aspectos mais recorrentes entre os autores citados.
(HENDEL 2003; HASLAN, 2007, GARONE, 2011; FONTOURA E
FUKUSHIMA, 2012; PAMENTAL, 2014 E FRASCARA, 2015).
Conhecer os detalhes do conteudo e o tipo de informagdo que
ele carrega, identificar os recursos necessarios, bem como
considerar as caracteristicas do leitor e suas expectativas em
relacdo a publicagdo sdo imprescindiveis.

Considerando os relatos de Hendel (2003) e seus
entrevistados, Haslan (2007), os tipografos citados por Garone
(2011), Brown (2013) e Pamental (2014), a tomada de decisdo
acontece apds um processo de observagdo, busca por
referéncias, questionamentos e experimentacdo, de certa
forma subjetivo e nem sempre linear. Quem mais difere
destas abordagens é Puertas (2015) que relata o uso de
planilhas e graficos para comparar diferentes fontes e assim
extrair informacdes para embasar suas escolhas.

Ndo estando claro o processo de tomada de decisdo
durante a selecdo tipografica sob a dtica do design, buscou-se
apoio em outras areas para compreender de forma mais
abrangente como ocorre este processo. No topico a seguir
autores como Keeney e Raiffa (1998), Matlin (2004), lida
(2005), Sternberg (2010), Bazerman e Moore (2010), Bunge
(2013) e Simon (2013), acrescentam conceitos e processos
muito relevantes para compreender a tomada de decisdo e
suas implicagoes.

2.1 O Processo de Tomada de Decisdo: Contribuicdes

das Ciéncias Cognitivas, Ergonomia e Administracdo
Ao afirmar que a selegdo tipografica consiste em um processo
de tomada de decisdo é preciso conceituar este processo.
Segundo lida (2005) e Sternberg (2010) a tomada de decisdo
consiste em um processo cognitivo que envolve a avaliagdo e
a escolha entre diversas alternativas ou op¢Ges possiveis.

Simon (2013) observa ainda que a selegdo pode ser um
processo simples, realizado nas atividades cotidianas, mas
também pode envolver situagdes complexas, como no caso de
projetos onde a selegdo é o resultado de uma cadeia que
envolve planejamento e atividades de design. Sternberg
(2010) e Matlin (2014) diferenciam a tomada de decisdo do
raciocinio dedutivo ao afirmar que a primeira consiste em um
processo de avaliagdo e escolha entre diversas alternativas
que se da algumas vezes de forma ambigua na auséncia de
informacGes e regras bem definidas. Ja o raciocinio dedutivo
se baseia em principios e provas para chegar a uma conclusdo
logicamente correta. lida (2005) corrobora ao considerar que
em algumas situacGes por falta de percepgdo ou julgamento
incorreto do problema é necessario tomar decisdes sem
conhecer todas as alternativas possiveis, resultando em uma
escolha nem sempre adequada. O autor observa ainda que a
racionalidade humana é limitada pois as pessoas ndo sdo
capazes de considerar todas as opgOes possiveis e tem
dificuldade em avaliar as probabilidades.

De acordo com lida (2005 p. 282) a dificuldade em tomar
decisBes ocorre porque “alguns fatores como simpatias
pessoais, medos, acomodacdo, relagdes familiares,
predominancia de fatos recentes, a busca de resultados
imediatos e vantagens pessoais podem prevalecer nas
decisGes.” Bazerman e Moore (2010) concordam ao afirmar
que o ser humano também é incoerente em suas decisGes
devido as variacGes de humor, interpretacGes subjetivas,
ambiente, prazos, entre outras caracteristicas instaveis.
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Sternberg (2010), baseado em Tversky e Dawes, explica
que diante de uma grande variedade de alternativas e um
tempo restrito, o decisor ndo tenta manipular mentalmente
todos os atributos de todas as opgdes disponiveis. Ocorre
entdo um processo de eliminagdo por aspectos, ou seja, foca-
se em algum aspecto especifico e um critério minimo para que
cada alternativa seja analisada. As que ndo atenderem a este
critério sdo eliminadas, as restantes sdo analisadas por um
outro aspecto e assim sucessivamente até que reste apenas
uma alternativa.

QOutra estratégia de tomada de decisdo apresentada por
Sternberg (2010), citando Simon, é a satisfatoriedade —
satisficing. Neste cendrio as alternativas sdo analisadas de
acordo com um nivel minimo de aceitabilidade e a primeira
que atender de forma suficiente este nivel é selecionada.
“Desse modo examinaremos o menor numero possivel de
opgdes necessarias para chegar a uma decisdo que,
acreditamos,  satisfara  nossas  exigéncias  minimas.”
(STERNBERG, 2010 p. 432).

Bazerman e Moore (2010) sugerem ainda que diante da
dificuldade para tomar decisdes justifica-se utilizar
procedimentos que possam ajudar no direcionamento para
decisGes mais adequadas. A construcdo de modelos constitui
um procedimento que pode auxiliar neste processo. Krogerus
e Tschappeler (2011) concordam ao observar que embora os
modelos ndo representem a realidade, ajudam a reduzir a
complexidade de uma situacdo e favorecem a concentragao
nos aspectos considerados mais importantes. Matlin (2004)
sugere ainda as matrizes e os diagramas como recursos Uteis
para representar uma grande quantidade de informacdes,
possibilitando  relacionar muitos itens em problemas
complexos.

Para Strauss e Corbis (2008) devido a complexidade e a
densidade é sempre dificil traduzir a teoria de palavras para
uma forma grafica concisa e precisa. Contudo, o préprio ato
de fazer um diagrama final integrador ajuda o analista a
finalizar as relagGes e a descobrir falhas na logica. No final, é
importante ter uma versdo clara e grafica da teoria que
sintetize os principais conceitos e suas conexdes. (STRAUSS e
CORBIS, 2008)

Construir um modelo que possa representar o processo
de tomada de decisdo no ambito da selegdo de tipos é,
portanto, um procedimento valido para compreender melhor
e aperfeicoar este processo, mesmo se tratando de algo
complexo. E importante que este modelo seja conciso e
contribua para amenizar as limitagdes humanas referentes a
tomada de decisdo, como a subjetividade e a parcialidade.

3. CONSTRUCAO DO MODELO DE APOIO A SELECAO
TIPOGRAFICA

De acordo com Oliveira e Almeida (2011) modelos consistem
em instrumentos de comunicagdo que transferem a
informagdo por meio de uma estrutura de representacdo da
realidade de forma simplificada. Suas caracteristicas
dependem do objetivo que deve ser representado e dos
objetivos de quem desenvolve o modelo, podendo ser
utilizados nas mais variadas atividades humanas.

Para o filésofo Mario Bunge (2013) um modelo
corresponde a interpretagdo de uma teoria abstrata que deve
satisfazer todas as afirmagdes desta teoria. Observa ainda que
este processo de converter objetos concretos em imagens
conceituais, as quais ele classifica como objetos-modelo, e
expandi-las em modelos tedricos progressivamente complexos
e fiéis aos fatos, € o método mais efetivo para apreender a
realidade do pensamento. Entretanto, Bunge (2013) alerta
que embora essas representagbes tenham uma utilidade
psicoldgica e sejam mais intuitivas que uma descricdo verbal, é
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preciso utiliza-las com cuidado. Ao invés de contribuir para a
compreensdo de uma teoria os modelos podem agir apenas
como metaforas sugestivas e ndo uma descricdo correta da
realidade, que as vezes é pouco familiar e portanto muito
dificil de ser representada.

No artigo “A typology of schools science models” os
pesquisadores Harrison e Treagust (2000) discorrem sobre os
usos dos modelos para o ensino das ciéncias em escolas e
afirmam que estes aumentam a investigacdo, a compreensao
e a comunicagdo, incentivando os alunos a pensar e trabalhar
cientificamente. Observando as classes apresentadas por
Harrison e Treagust (2000) identifica-se o modelo do tipo
conceito-processual como o mais adequado para auxiliar no
processo de tomada de decisdo, que consiste em um processo
abstrato. Segundo os autores, modelos conceito-processuais
sdo usados pelos professores para explicar processos
imateriais para os estudantes, que em geral pensam em
termos concretos. Consistem nos modelos mais complexos e
abstratos entre os demais modelos analdgicos. (HARRISON E
TREAGUST, 2000)

Destaca-se que para Harrison e Treagust (2000), Oliveira
e Almeida (2011) e Frascara (2015) a simplificagdo dos
modelos é importante, para que as relagdes complexas
possam ser assimiladas com mais facilidade. Sobre a
representacdo, embora nem todo modelo seja visual nos
conceitos de Bunge (2013) e Harrison e Treagust (2000), o uso
de imagens e diagramas certamente pode auxiliar no
entendimento da informacdo, desde que ndo sejam apenas
metaforas sugestivas e sim descri¢Bes corretas da realidade,
como observa Bunge (2013).

Apds andlise dos requisitos para a estruturagdo do
modelo de selegdo tipografica no contexto do design editorial,
a tomada de decisdo e o uso de modelos como apoio a este
processo chegou-se as seguintes defini¢des:

a) O modelo construido deveria ser do tipo conceito-
processual para explicar um processo imaterial as pessoas
mais habituadas ao concreto (HARRISON E TREAGUST,
2000) e deveria fazer uso de diagramas e outros recursos
graficos, a fim de tornar o modelo menos abstrato e
complexo.

b) Sua estrutura seguiria a proposta de Bazerman e Moore
(2010) contemplando as 5 etapas a saber: definir o
problema, identificar os critérios, ponderar critérios, gerar
ou buscar alternativas e classificar as alternativas de
acordo com os critérios para entdo identificar a solugédo
ideal. Esta estrutura foi escolhida por ser mais detalhada,
abrangendo as etapas propostas por outros autores, como
Keeney e Raiffa (1998) e lida (2005).

c) A construcdo seria linear, reforcando uma hierarquia de
decisdo, ou seja, sO avangariam as alternativas que
atendessem as etapas anteriores (SIMON, 2013). Deveria
considerado também o processo de eliminagdo por
aspecto apresentado por Sternberg (2010).

d) O modelo deveria ser norteado pelas perguntas indicadas
por Haslam (2007), Fontoura e Fukushima (2012), Brown
(2013) e Pamental (2014). Questdes relacionadas com a
natureza do projeto, seu conteudo, a tematica, os
recursos tipograficos necessarios e o orgcamento
disponivel; a experiéncia do leitor, suas necessidades e
expectativas e o suporte do contetudo, envolvendo o
processo de impressdo ou o dispositivo onde a fonte sera
visualizada.

e) A representacdo grafica deveria ser simples, sem uso de
ornamentos  ou  figuras muito  detalhadas e
preferencialmente usando apenas variagdes da escala de
cinza, buscando facilitar sua reproducdo em apostilas,
livros, revistas cientificas ou outros materiais onde a
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pesquisa venha a ser divulgada. O formato de fluxograma
pareceu o mais indicado para representar a estrutura
linear e na etapa de avaliagdo de alternativas seria
necessario utilizar uma matriz para possibilitar a atribuicdo
de valores e a comparacéo.

f) Dependendo da experiéncia do usudrio poderia ser
necessario um material complementar ao modelo, com
termos, conceitos e classificacdes relacionados a
tipografia. A necessidade ou ndo deste material
complementar, bem como a melhor forma de organiza-lo
viria a ser confirmada na etapa de aplicagdo do modelo.
Havia a preocupagdo de que o modelo em si se
mantivesse simplificado, sem excesso de informacdes,
conforme Harrison e Treagust (2000), Oliveira e Almeida
(2011), Krogerus e Tschappeler (2011) e Frascara (2015).

A partir destas consideragdes foi elaborada a estrutura
do Modelo de Apoio a Selegdo Tipografica, apresentada na

Figura 2. A estrutura contempla as 5 etapas que compde o

modelo: contexto do problema, critérios, hierarquia, busca,

avaliacdo, resultando na solugdo que é a selecdo tipografica
concluida. Esta estrutura foi definida a partir das etapas de

tomada de decisdo propostas por Bazerman Moore (2010)

adaptando o processo e incrementando cada etapa de acordo

com as necessidades especificas da sele¢do tipografica.

PROBLEMA
perguntas

contelido leitor suporte

analise
CRITERIOS

formais e funcionais estéticos técnicos econdémicos

ponderagao
HIERARQUIA

eliminagao por aspectos

BUSCA

testes
AVALIACAO
matriz

SOLUCAO

Figura2  Estrutura do Modelo

Observando as etapas que compunham o modelo
percebeu-se que tanto o problema quanto os critérios
desdobravam-se em outros elementos, conforme constatado
durante a revisdo de literatura. Para complementar estas
referéncias e buscar outras informagdes relevantes a respeito
dos critérios de selecdo realizou-se uma consulta a
profissionais especialistas em tipografia e design editorial.

A consulta foi realizada por meio de questionario,
pois poderia ser respondido por todos os participantes de
acordo com o seu tempo disponivel, de forma assincrona.
Foram elaboradas nove questdes abertas que buscavam
estabelecer um breve perfil do entrevistado, a fim de
confirmar sua experiéncia com o tema e indagar sobre sua
percepcdo em relagdo a critérios de selegdo tipografica e as
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dificuldades implicitas neste processo. Participaram da
pesquisa Crystian Cruz e Henrique Nardi do Brasil, Stephen
Coles dos Estados Unidos, Indra Kupfershmid da Alemanha,
Pablo Cosgaya da Argentina e Gerry Leonidas, da Inglaterra.
Com o resultado desta consulta foi possivel
complementar as informag0es obtidas na revisdo bibliogréfica.
Destaca-se a contribuicdo dos especialistas com questdes
referentes ao licenciamento das fontes e ao posicionamento
da publicagdo no mercado, pois estas questdes ndo haviam
sido identificadas na revisdo bibliografica. As informacdes
reunidas na revisdo bibliografica e complementadas com a
consulta aos especialistas foram organizadas a fim de definir
um conjunto de critérios para compor o modelo preliminar.
3.1 Dinamica de aplicagdo da versdo preliminar
do modelo
Definida a estrutura base do modelo partiu-se para uma
versdao preliminar mais detalhada a qual denominou-se de
MAST, sigla para o Modelo de Apoio a Selegdo Tipografica. O
MAST estd organizado em 5 etapas que compreendem o
contexto do problema, a escolha dos critérios, a definicdo de
uma hierarquia para estes critérios, o processo de busca de
fontes realizando testes e por fim a avaliagdo com o uso da
matriz, como mostra a Figura 3. O formato de funil, ou
piramide invertida, reforca que no processo de selegdo parte-
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se de um conjunto de possibilidades para chegar a opgdo mais
adequada, apos percorrer etapas de forma linear. Em cada
etapa estdo previstas acles e recursos como perguntas,
andlise, ponderacdo, eliminacdo por aspectos, testes e uso de
matriz. Elementos que foram identificados na revisdo de
literatura como importantes para apoiar o processo de
selecdo.

Apds a proposicdo do modelo e dos critérios de selegdo
tipografica que constituem a matriz de avaliagdo era
necessario aplica-lo em um contexto de projeto editorial,
buscando assim avaliar sua pertinéncia. Considerando a
complexidade do processo de tomada de decisdo, a
necessidade de conhecimento prévio sobre design editorial e
tipografia e a importancia de aplicar o modelo em uma
situacdo real de projeto optou-se por buscar alunos de Design
que estivessem desenvolvendo projetos de conclusdo do
curso — PCCs, na drea de Design Editorial. Assim, o grupo
escolhido permitiu testar o modelo em uma situagdo
considerada adequada pois envolvia um perfil de alunos que
possuia interesse e conhecimento prévio na area editorial e
consequentemente sobre tipografia. Por outro lado, estes
alunos ainda se encontravam em fase de aprendizado,
iniciando suas carreiras e com o compromisso de desenvolver
um projeto de qualidade para a conclusdo de seu curso.

conteddo: identificar as caracteristicas do contelido

CONTEXTO DO
PROBLEMA

andlise do
briefing

e os recursos que a fonte deve oferecer.

leitor: compreender seu perfil, suas necessidades
& expectativas em relagdo ac conteddo.

suporte: definir onde o conteudo serd lido e
as restricdes em relagéo a visualizagdo do texto.

SELECAO
TIPOGRAFICA

Figura3 Versdo Preliminar do Modelo de Selegdo Tipogréfica.

A dinamica foi realizada durante o primeiro semestre de
2016 e constitui-se de 3 fases principais: preparo, aplicagdo e
resultados e discussdes. Na fase de preparo foram

organizados os documentos referentes a confirmagdo das
participacdes, autorizacio do Comité de Etica e o Material
Complementar para auxiliar na aplicagdo do modelo. A fase de



Design & Tecnologia 19 (2019)

aplicagdo foi composta por teste piloto, reunido de
apresentacdo, periodo de aplicagdo do modelo e entrevistas.

Por fim, a fase de resultados e discussdes consistiu na
elaboracdo de quadros resumo, retorno sobre os projetos
desenvolvidos pelos participantes e principais apontamentos
sobre a versdo preliminar do modelo. A partir dos resultados
da dindmica foi elaborada a versdo final do modelo, descrita a
seguir.

3.2 Versdo final do modelo

Embora os participantes ndo tenham sugerido mudancas
diretas na estrutura do modelo preliminar considerou-se, apds
seus relatos sobre a dificuldade em compreender a eliminagado
por aspectos e a avaliagdo das fontes, que estas etapas
poderiam ser mais evidenciadas no modelo final. Da mesma
forma, acompanhando a aplicagdo do modelo e os relatos dos
alunos sobre a necessidade de refazer algumas etapas ficou
evidente a importancia de ressaltar que embora a estrutura
seja linear e na forma de funil, nem sempre as etapas serdo
resolvidas sem necessidade de retorno. Mas ainda assim era
preciso evidenciar que todas as etapas deveriam ser
cumpridas e que uma impacta na outra. Desta forma, se ao
finalizar a avaliagdo o usuario do modelo perceber que o
resultado ndo estd adequado e ele precisar refazer a etapa de
contexto do problema, todas as demais deverdo ser refeitas
em sequéncia. Ou seja, apOs revisar a primeira etapa ele
deverd confirmar se os critérios escolhidos continuam sendo
relevantes, para depois definir sua hierarquia e entdo refazer
o processo de busca, possivelmente considerando outros
critérios como eliminatdrios. A seguir, sdo descritas as etapas
do modelo final.

e Contexto do problema: consiste na etapa inicial do
modelo e seu cumprimento com clareza e detalhamento
é primordial para o resultado do processo. Conforme
identificado na pesquisa, autores como Hendel (2003),
Frascara (2004), Haslam (2007), Garone (2011), Fontoura
e Fukushima (2012) , Brown (2013) e Pamental (2014)
enfatizam a importancia de conhecer bem o contexto do
problema, fazendo questionamentos sobre o leitor, o
conteldo e suporte da publicagdo. A relevancia desta
etapa foi confirmada também durante a consulta aos
especialistas. Quando questionados sobre seus critérios
para selegdo tipogréfica, todos afirmaram ser importante
conhecer o conteldo e o contexto da publicagdo, bem
como seu publico. Para cumprir esta etapa é fundamental
que o briefing do projeto seja discutido e dele sejam
extraidas todas as informacBes necessarias para
compreender as necessidades e caracteristicas dos
leitores, as especificidades do contelddo da publicacdo e as
implicacbes do suporte, que pode ser impresso ou digital.

o (Critérios de selegdo: a segunda etapa do modelo propde 8
critérios orientadores para a selecdo tipogréfica, que
poderdo ser ajustados de acordo com as necessidades do
projeto. Estes critérios estdo agrupados em 4 fatores —
formais e funcionais, estéticos, técnicos e legais e
econdmicos. Os fatores formais e funcionais referem-se a
legibilidade e as variagGes e recursos da fonte. Os fatores
estéticos dizem respeito aos aspectos histérico-culturais e
a expressdo da fonte. Os fatores técnicos estdo
relacionados com a qualidade do desenho e das métricas
e a adequacgdo ao suporte. Por fim, os fatores legais e
econdmicos consideram o licenciamento e investimento
que a compra de licengas das fontes representa. Estes
critérios foram formulados a partir da revisdo de literatura
e da consulta aos especialistas, tendo sempre como foco
projetos editoriais. Na figura do modelo os critérios estdo
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descritos por meio de uma pergunta orientadora e das
caracteristicas que devem ser consideradas.

Hierarquia: devido as particularidades de cada projeto
editorial os critérios de selegdo devem ser ponderados e
para isso sugere-se uma escala de 1 a 5, sendo 1 para um
critério de pouca relevancia e 5 para o critério de maior
relevancia. Por exemplo, ao selecionar a fonte para um
livro técnico e de conteudo muito extenso a legibilidade
pode ser o critério de maior relevancia. Por outro lado, ao
buscar por fontes para um livro de artes da idade média os
critérios relacionados ao fator estético podem ser
considerados mais importantes. Recomenda-se ainda
observar se um dos critérios ndo devera ser considerado
como eliminatdrio dada a sua relevancia para o projeto.
Neste caso as fontes que ndo atenderem completamente
a ele deverdo ser eliminadas ainda na etapa de busca. E o
caso do critério investimento, quando ndo ha recurso
algum para compra de fontes para o projeto, este passa a
ser um critério eliminatdrio, ou seja, sé devem ser pré-
selecionadas fontes com licenca gratuita. E fundamental
que a hierarquia seja definida com muita atencdo e apds
ampla analise do contexto do projeto, pois os pesos dados
a cada critério interferem diretamente no resultado final.

Busca: definidos os critérios e sua hierarquia é possivel
iniciar o processo de busca por fontes que atendam a
estes critérios. Dependendo do cronograma, dos recursos
e das caracteristicas do projeto esta busca pode ser mais
demorada ou mais breve. Por exemplo, talvez ela deva se
limitar apenas a fontes gratuitas, sem serifa, geométricas
e com suporte ao alfabeto cirilico, o que restringiria
consideravelmente as possibilidades. Em outros casos
poderad ser uma busca extensa por fontes com ou sem
serifa pagas ou ndo, com suporte ao latim. Durante a
busca é importante que as fontes sejam testadas na tela
ou impressas, de acordo com o suporte do projeto, para
que seus detalhes possam ser observados como um
conjunto, gerando uma mancha textual, e ndo apenas
observando-se os glifos de forma isolada. Ndo ha como
especificar um nimero minimo ou maximo de fontes que
devam ser pré-selecionadas, porém recomenda-se que o
conjunto apresente opgdes que atendam razoavelmente
todos os critérios para evitar avaliagdes desnecessarias na
etapa seguinte. Por exemplo, investir tempo na analise
detalhada da legibilidade de uma fonte para s depois
perceber que ela ndo podera ser usada por ndo oferecer
0S recursos necessarios ao conteldo, como fragGes,
algarismos antigos, entre outros.

Avaliagdo: apds formar um conjunto com opg¢Bes
satisfatdrias de fontes, o modelo propde que seja usada
uma matriz de avaliagdo para enfim definir qual a fonte
mais adequada para o projeto. Esta matriz de avaliagdo
poderd ser montada utilizando um software com planilhas
eletronicas ou mesmo manualmente. A matriz constitui-se
de colunas com os critérios e seus pesos, de acordo com o
que foi definido na etapa de hierarquia, multiplicadas pela
pontuacgdo atribuida a cada fonte. Por exemplo, retoma-se
os testes feitos na busca e observa-se com atengdo os
aspectos positivos e negativos da fonte 1 em relagdo a
legibilidade e atribui-se uma pontuagdo para ela numa
escala de 1 (pouco legivel) a 5 (completamente legivel).
Essa avaliagdo percorre todos os critérios e no final sera
definida uma soma para a fonte. O mesmo ocorre com as
demais fontes, sempre multiplicando a nota atribuida pelo
peso do critério. Desta forma as fontes que tiverem
melhor desempenho nos critérios mais relevantes tendem
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a obter a maior soma de pontos no final do processo. Para
que esta avaliagdo seja mais objetiva é importante que as
fontes sejam detalhadamente analisadas em relagdo aos
critérios e que ndo haja uma preferéncia prévia por parte
do avaliador. Eventualmente pode haver empate ou a
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diferenca de pontuagdo pode ser muito pequena, 1 a 2
pontos, por exemplo, neste caso, apos rever as notas para
conferir o empate, recomenda-se que seja selecionada a
fonte com melhor desempenho nos critérios de maior
peso. A figura 4 exemplifica a construgao da matriz.

FATORES

critérios de selegio
fonte
(peso1ad)
Fonte 1 pontuagdo da fonte
1 (atende pouco ao critério) a
5 {atende completamente)
Fonte 2 1a 3 pontos
Fonte ... 145 pontos

critério eliminatério

(peso 0) Soma

ndo precisa avaliar,
pois as fontes que ndo
atendiam a este critério

jé foram eliminadas.

a maior pontuagio
indica a fonte mais
adequada ao projeto.

Se houver empate, ou diferencas pouco significativas na pontuagio, devem ser selecionadas as fontes com maior

pontuacdo nos critérios mais relevantes.

Figura4 Matriz de Selegdo Tipogréfica

Embora a avaliagdo seja a ultima etapa do modelo ela
ndo encerra o processo de selecdo. Apds selecionada, a fonte
deverd ser efetivamente aplicada ao projeto para confirmar se
atendeu as necessidades conforme esperado. Caso isso ndo
ocorra, ou seja, se ao aplicar a fonte selecionada ao projeto
considere-se que ela ainda ndo esteja adequada recomenda-
se que as etapas sejam refeitas. E importante lembrar que,
como observou Leeuwen (2006), a tipografia é multimodal,
portanto, ndo estabelece significados de forma isolada, mas
sim integrada a outros meios semidticos. A cor, a textura,
imagens e outros elementos graficos presentes na publicacdo
poderdo influenciar na percepc¢do da fonte. Quanto mais eles
estiverem presentes na etapa de testes, durante a busca, mais
facil serd perceber como a fonte se comporta junto a eles.
Porém, ao iniciar a selegdo tipografica é possivel que eles ndo
estejam devidamente definidos ou graficamente
representados. Para guiar o usuario na conferéncia das
etapas, incentivando-o a certificar-se do cumprimento
adequado de cada uma, foram incluidas perguntas ao final de
cada uma delas. Ao responder essas perguntas o usuario
deverd optar entre SIM, e passar para a proxima etapa, ou
NAO, e retornar as etapas anteriores ou até mesmo a primeira
etapa. Por exemplo, ao finalizar a etapa de contexto do
problema o usuario deve certificar-se de que “as
caracteristicas e  necessidades do projeto  foram
compreendidas”. Se a resposta for SIM ele avanga para a
etapa dos critérios. Se a resposta for NAO ele retorna ao
contexto do problema.

Em relagdo a nomenclatura, inicialmente foi usada a sigla
MAST para Modelo de Apoio a Selecdo Tipogréfica. Porém na
etapa de aplicagdo do modelo observou-se certa confusdo
entre os participantes ao se referirem ao modelo e ao material
complementar, sendo que alguns referiam-se ao material
como MAST e ndo ao modelo. Sendo assim optou-se por ndo
usar mais a sigla na versdo final, passando a referir-se apenas
como modelo de apoio a selegdo tipografica para projetos
editoriais ou apenas modelo quando ndo houver necessidade
de especificar.

Sobre a representagdo grafica do modelo, embora ndo
tenha ocorrido uma solicitacdo direta de mudanga durante a
dinamica de aplicagdo, optou-se por refind-la e torna-la mais
funcional, integrando o modelo e o quadro sintese dos
critérios. Para organizar o contetudo textual foram usadas
linhas continuas e tracejadas, além das caixas de texto e as
formas que enfatizam a representagdo de funil do modelo. A

cor amarela cumpre a funcdo de destacar os critérios, tal qual
uma caneta de marcagdo, e o grifo cinza foi usado para
destaques secunddarios. Com o apoio do préprio modelo foram
selecionadas as familias Avenir Next e Avenir Next Condensed,
por serem familias extensas, de boa legibilidade em meio
impresso e digital, com todos os recursos necessarios e
disponiveis gratuitamente no sistema operacional i0S. A
Figura 5 apresenta a versdo final do modelo.

Para facilitar a aplicagdo do modelo foi elaborada uma
versdo expandida, que integra o modelo ao quadro sintese
dos critérios e um exemplo da matriz. Outros recursos
disponiveis para os usudrios do modelo sdo o material
complementar — que apresenta a sintese do referencial
tedrico sobre o processo de selegdo e os critérios — e uma
planilha eletrénica com a matriz. A versdo expandida do
modelo, o arquivo da matriz, o material complementar e a
tese completa podem ser acessados em: https://tiposetextos
.com/selecaotipografica/

4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da pesquisa desenvolvida, confirmou-se que o modelo
se mostrou adequado para académicos em fase de conclusdo
de curso, porém ndo significa que seja restrito a este publico.
Acompanhado do material complementar e com a orientagdo
de um professor, acredita-se que podera ser usado também
por alunos que cursam disciplinas de tipografia ou projeto
grafico editorial, pois o material traz informagGes
fundamentais, além de recomendar uma relagdo atualizada de
autores para aprofundar os estudos. Considera-se, ainda, que
o modelo e o material complementar podem ser um recurso
de atualizagdo para profissionais que atuam na area de design
editorial, ou ainda que atuam em outras areas do design e
venham a desenvolver projetos de design editorial.

Assim, tendo em vista o desenvolvimento de todas as
fases da pesquisa, desde a revisdo de literatura até a aplicacdo
do modelo e a definigdo da sua versdo final, considera-se que
o objetivo da pesquisa foi atingido. O modelo final proposto
foi capaz de apoiar o processo de selegdo tipografica em um
contexto de projetos voltados ao design editorial,
estabelecendo etapas e critérios para orientar académicos em
fase de conclusdo de curso. As 5 etapas que o compde:
contexto do problema, critérios de selecgdo, hierarquia, busca
e avaliagdo, possibilitam ao académico realizar a selegdo com
de forma organizada e com o respaldo de orientacGes obtidas
a partir de uma consistente revisdo de literatura,
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complementada pela opinido de especialistas e previamente
testada.

Sobre o uso do modelo no processo de selegdo
tipografica de forma mais abrangente, é relevante observar
que o modelo nao foi testado em outros contextos de projeto,
como identidade visual, interfaces digitais, embalagem,

———————— o
----o  contexto do problema
-8 analise do briefing

As caracteristicas e necessidades do
projeto foram compreendidas?
sim
1
&

critérios de selecdo
definir de acordo com o
contexto do problema

A relagdo entre os critérios e as demandas
do projeto esta clara?
sim

&

hierarquia
ponderagéio e definicio dos

1

1

1

1

1

1

1 a
]

1

: critérios eliminatérios®
]

1

1

1

1

1

1

1

]

1

1

Foi estabelecido um peso para cada critério
e a necessidade de critérios eliminatdrios?

sim

busca
o pré-selecdo de fontes que
atendam aos critérios

critérios, principalmente os eliminatorios?
sim
1

avaliacdo
aplicacio da
matriz de selecio

resultado da
selecdo tipografica

efetivamente ao projeto?
sim
I

é
selecao tipografica
concluida

Figura5 Versdo Final do Modelo.
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sinalizacdo, entre outras areas do design. No entanto,
considera-se que podera ser usado como uma referéncia para
a selegdo de fontes destinadas a projetos desta natureza e
estas abordagens estdo sendo estudadas pela autora. Nestes
casos recomenda-se rever as etapas e os critérios para que
atendam as especificidades destes projetos.

contetido: identificar as caracterfsticas do contetido

e 0s recursos que a fonte deve oferecer.

leitor: compreender seu perfil, suas necessidades e
expectativas em relagio ao contetido.
suporte: definir onde o contetido serd lido e as
restricoes em relaco a visualizacao do texto.

fatores formais e funcionais: legibilidade | variagdes e recursos
fatores conceituais: aspectos histérico-culturais | expressao
fatores técnicos: qualidade | suporte
fatores legais e econdmicos: licenciamento | investimento

Atribuir um peso para cada critério de acordo com

sua relevéncia no contexto do problema sendo
(menos relevante) a 5 (mais relevante).

Definir se havera critérios eliminatérios.

Utilizar a classificacio tipogréfica, a hierarquia
dos critérios e os testes de aplicacao e impressao
para direcionar a busca e eliminar fontes até
definir um grupo satisfatério para avaliago.

0 grupo de fontes pré-selecionadas atende os

Construir uma matriz com os critérios ponderados (pesos)
e avaliar as fontes de acordo com os testes realizados e a sua
adequacgio aos critérios.

*Qs critérios eliminatdrios ndo devem ser avaliados na
matriz, ficando com peso 0.

Confirmou-se a adequagdo da fonte ao aplica-la
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