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RESUMO

Contextualizagdo: A execugdo adequada de atividades de vida didrias se torna um desafio, desde as mais simples
aquelas que requerem maior atengdo, forga e destreza. Com o avanco da idade, esses problemas tendem a aumentar
se agravar, em decorréncia da diminuigdo das capacidades fisica e mental. No caso especifico de pacientes com estas
capacidades comprometidas, as dificuldades de se locomover e manter a postura de pé se tornam dificeis, em especial
0s que apresentam quadro de dependéncia e semi-dependéncia, sejam por acometimentos temporarios e/ou
permanentes. No caso das atividades de tomar banho e higienizacdo, é necessario o uso de um dispositivo de
Tecnologia Assistiva. Problemética: Neste sentido, a cadeira mével de banho é fundamental, porem os modelos
comumente utilizados possuem alguns problemas associados aos tipos de materiais (tubular metalico), dreas de apoio
em tecidos (problemas de higienizacdo e dimensionamento); rodizios (dimensdes inadequadas, dificultando sua
movimentagdo em espacos pequenos, freios e rolamentos ndo condizentes com ambientes molhados); peso geral da
estrutura dentre outros, comprometendo sua funcionalidade e principalmente seguranga. Como forma de minimizar
estes problemas vém sendo desenvolvidas cadeiras de banho com estrutura em material polimérico, que apresentam
desempenho superior as de metal. Outro aspecto recorrente é a énfase, quase que exclusiva no paciente,
desconsiderando o profissional da saide. Objetivo: Neste sentido, o objetivo desta pesquisa foi desenvolver uma
cadeira movel para banho e higienizacdo, com énfase na atividade executada pelo profissional da saide no contexto
do ambiente hospitalar psiquiatrico, utilizando-se dos recursos tecnolégicos para levantamento, criagdo, simulagéo e
materializagdo. Procedimentos Metodoldgicos: A pesquisa realizada tem natureza aplicada e foi dividido em duas
fases, uma tedrica e outra pratica. Na segunda fase, foi utilizado como principio o Design Centrado no Usuario, se
utilizando de trés blocos de referéncia (Produto; Usudrio e Contexto), por meio do Guia de Orientagdo para o
Desenvolvimento de Projetos. Resultados: Foi desenvolvida uma cadeira de banho e higienizagdo em tubo de
Policloreto de Vinila clorado (CPVC) que apresenta resisténcia mecanica e térmica, rodizios blindados com freio,
dimensionamento considerando o usudrio direto (paciente) e profissional da salde, areas de apoio/suporte em
materiais resistentes e de facil higienizagdo. Os testes iniciais realizados por meio de simulagdo ergonémica virtual e
com o protdtipo funcional indicam resultados positivos e viabilidade de producdo, atendendo os requisitos de projeto
e minimizando/eliminando os problemas apresentados pelas cadeiras de banho comumente utilizadas. Como
limitagdo, é importante registrar que os testes no contexto real, ndo foram possiveis de realizar, por causa das
restrigBes impostas pelos decretos estaduais de combate a Covid-19, com isso, as etapas de Viabilizagdo e verificagdo
final, serdo retomadas, ao passo que haja seguranca para todos as pessoas envolvidas no projeto.

Design and Technology: development of a Mobile Chair for

bathing and cleaning, with emphasis on health professional
ABSTRACT

Contextualization: The adequate execution of daily life activities becomes a challenge, from the simplest to those that
require more attention, strength, and dexterity. With advancing age, these problems tend to increase and worsen as
a result of diminishing physical and mental capacities. In the specific case of patients with compromised capacities,
the difficulties in moving around and standing up become difficult, especially for those who are dependent or semi-
dependent, either due to temporary or permanent impairments. In the case of bathing and hygiene activities, the use
of an Assistive Technology device is necessary. The problem: In this sense, the mobile bath chair is fundamental, but
the commonly used models have some problems associated with the types of materials (tubular metal), fabric support
areas (hygienization and sizing problems); casters (inadequate dimensions, making it difficult to move them in small
spaces, brakes, and bearings not compatible with wet environments); the general weight of the structure, among
others, compromising its functionality and especially safety. As a way to minimize these problems, bath chairs with
polymeric material structure have been developed, which present a better performance than the metal ones. Another
recurring aspect is the almost exclusive emphasis on the patient, disregarding the healthcare professional. Objective:
In this sense, the objective of this research was to develop a mobile chair for bathing and hygiene, with emphasis on
the activity performed by the healthcare professional in the context of the psychiatric hospital environment, using
the technological resources for a survey, creation, simulation, and materialization. Methodological Procedures: The
research carried out has an applied nature and was divided into two phases, one theoretical and the other practical.
In the second phase, the principle of User-Centered Design was used, using three reference blocks (Product; User,
and Context), through the Orientation Guide for Project Development. Results: A shower and hygiene chair was
developed in (chlorinated polyvinyl chloride tube) (CPVC) that has mechanical and thermal resistance, armored
casters with brakes, sizing considering the direct user (patient) and health professional, support/support areas in
resistant and easy to clean materials. The initial tests performed through ergonomic virtual simulation and with the
functional prototype indicate positive results and production feasibility, meeting the project requirements and
minimizing/eliminating the problems presented by the commonly used shower chairs. As a limitation, it is important
to register that the tests in the real context were not possible to be carried out, because of the restrictions imposed
by the state decrees to combat Covid-19; thus, the feasibility and final verification stages will be resumed, as long as
there is safety for all the people involved in the project.
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1. INTRODUCAO

De acordo com os dados divulgados no Censo de 2010, estima-
se que o Brasil tenha aproximadamente 23,9% da populagdo
com alguma modalidade de deficiéncia (visual, auditiva, fisica
e/ou intelectual) ou seja, 45.6 milhdes de pessoas com
deficiéncia (IBGE, 2011). Com o avanco da idade, verifica-se
que em alguns casos, os idosos sdo colocados em ambiente de
acolhimento, seja hospitais, casas de repouso, lares, etc.,
contudo, nota-se que poucos sdo aqueles especializados no
recebimento a idosos com disturbios cognitivos

Em relacdo as incapacidades funcionais dos idosos para
executar as Atividades de Vida Didria (AVDs) é possivel afirmas
que as atividades de vestir, continéncia e banho - higienizagdo
pessoal - sdo as mais comprometidas (DUCA; SILVA e HALLAL,
2009; CASTRO et al., 2016). Dentre essas atividades, destaca-se
o banho, uma vez que, no contexto em que ha pacientes idosos
com dificuldade de permanecer a postura de pé ou com
dificuldades de locomogdo, permanente ou temporaria, € um
procedimento mediado de estresse fisico e mental por parte
dos pacientes, bem como dos profissionais. Contudo, o banho
em pacientes dependentes é fundamental para salde e o bem-
estar, uma vez que este tem como intuito remover o suor, a
oleosidade e microrganismos, eliminar odores, diminuir a
possibilidade de infecgGes, estimular a circulagdo do sangue e
oferecer conforto (HONNA; FERREIRA; GOMES, 2013).

Nesse cenario, tém-se os hospitais psiquiatricos que
podem ser caracterizados como instituicdes globais, uma vez
que, sdo ambientes destinados aquelas pessoas que foram de
alguma forma isoladas da sociedade. Essas instituicGes sdo
também consideradas como, ambientes direcionados aos
cuidados de pessoas diagnosticadas como incapazes de
cuidarem de si mesmas e que podem gerar ameagas a
sociedade, mesmo que sem intencdo (PEREIRA; JOAZEIRO,
2015).

Mendes et al. (2011), apontaram que os trabalhadores
atuantes em hospitais psiquiatricos estdo vulneraveis a cargas
intensas, resultando no desgaste fisico, bem como no desgaste
mental, podendo resultar no sofrimento psiquico, ndo somente
pelo convivio didrio com os pacientes, como também, devido a
complexidade das atividades de trabalho nas quais estdo
envolvidos. Nesse contexto, o uso de dispositivos adequados
tem gerado uma diminuicdo no risco de lesBes
osteomusculares dos profissionais da area da saude, além de
atender satisfatoriamente as necessidades de conforto e
seguranca dos pacientes. (COMELIO; ALEXANDRE, 2005).

Em relagdo a esses dispositivos, Basso (2012) salienta que
por meio da intervencdo do designer no processo de
desenvolvimento de Dispositivos de Tecnologia Assistiva (DTA),
visando produtos que levem beneficios ao contexto na qual
serdo inseridos, é possivel promover a inclusdo e autonomia
das Pessoas com Deficiéncia (PcD). Prestes (2011) apresenta a
Tecnologia Assistia (TA) como um termo utilizado para nomear
os variados recursos e servicos direcionados a PcDs ou
mobilidade reduzida, em que seus usuarios necessitam de
servicos habilitados que assistam suas especificidades e
facilitem sua inclusdo nas atividades sociais. Consoante a isso,
Bersch (2017) defende que a TA pode ser compreendida como
um auxilio capaz de promover o desenvolvimento e expansdo
de uma habilidade funcional deficitaria ou permitir o alcance de
uma funcdo desejada que pela condicdo de deficiéncia ou
envelhecimento estd impedida.

Curimbaba (2016) apresenta a cadeira de banho como
DTA que facilita as AVDs, entende-se que esse equipamento
pode ser utilizado em diversos ambientes, como: hospitais,
centros de reabilitacdo, home care, e/ou residéncia, entre
outros, sendo recomendado o seu uso para pessoas com
dificuldade motoras, temporarias ou permanentes, e idosos
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que tém dificuldades de higienizar-se.

As cadeiras de banho e higienizagdo sdo encontradas em
lojas especializadas de produtos, e sdo fabricadas em varios
materiais, como aluminio, aco e materiais poliméricos. Dentre
os modelos mais utilizados destacam-se os fabricados em aco
carbono com pintura em epoxi, com assento sanitdrio acoplado
a estrutura de sustentagdo em material polimérico e estrutura
apoiada sobre quatro rodizios (rodas) com freios de PVC
(Policloreto de Vinila) emborrachado, além dos acessdrios
como cintos de seguranga. (DUTRA; GOUVINHAS, 2010;
CURIMBABA; FERREIRA; THOBIAS, 2013).

Do ponto de vista de aquisicdo, as cadeiras em estrutura
tubular de metal sdo as mais acessiveis, contudo, Curimbaba,
Ferreira e Thobias (2013) apresentam diversos problemas que
prejudicam o conforto, eficiéncia e a seguranca do uso, dentre
esses: oxidagdo em curto tempo devido serem fabricadas em
ferro; abertura frontal no assento (formato U) causando o
encaixe indesejavel das pernas do paciente; os apoios para os
pés serem dispostos de maneira fixa; abertura frontal do
assento que facilita o encaixe indesejado das pernas do usuario.
Dimensionamento incorreto dos rodizios podendo ocasionar o
tombamento do paciente; e pouca area de contato do paciente
com a superficie do encosto. Ressalta-se ainda que esses
produtos apresentam pouca variedade, no tocante aos
acessorios, design e dimensdes, restringindo significativamente
a autonomia, ergonomia e conforto dos usuarios (sejam os
diretos — pacientes — quanto os indiretos — profissionais de
saude).

Verifica-se que algumas solugdes vém sendo discutidas e
alternativas sendo geradas/materializadas em diversos
materiais, como é o caso do PVC e similares (em formato
tubular), possuindo uma estrutura mais segura e com maior
durabilidade, facilidade de higienizacdo, entre outros. Contudo,
hd alguns pontos a serem analisados, como o uso adequado dos
acessoérios, dimensionamento da estrutura tanto para o
profissional, quanto para o paciente.

Com este cendrio, o objetivo desta pesquisa foi
desenvolver uma cadeira moével para banho e higienizacdo,
com énfase na atividade executada pelo profissional da saude
no contexto do ambiente hospitalar psiquidtrico, sem
desconsiderar o paciente, utilizando-se dos recursos
tecnoldgicos para levantamento, criacdo, simulacdo e
materializacdo.

Entende-se que proporcionar condicdes adequadas de
trabalho contribuem no conforto, seguranca e eficiéncia do
trabalhador (BRASIL, 1990), e quando atividades, sejam simples
ou complexas, sdo executadas em ambientes de
vulnerabilidade e carga intensa de desgastes fisicos e mental,
como é o caso do hospital psiquiatrico, com o agravante de
dependéncia motora, hda uma série de fatores a serem
considerados para eliminar e ou minimizar riscos, preservar a
seguranca e atender as exigéncias de satisfacdo e conforto de
todos os envolvidos.

2. METODOLOGIA DA PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada, com
abordagem quali-quantitativa e exploratéria, com objetivo
descritivo, e com procedimentos técnicos de carater
bibliografico e de levantamento (Gil, 2017).

2.1 Procedimentos e Técnicas
O desenvolvimento do projeto foi dividido em duas fases: a
primeira como suporte tedrico, para melhor compressao dos
principais temas.

Na segunda fase, o desenvolvimento da cadeira de banho
e higienizacdo, se utilizando do Guia de Orientagdo para
Desenvolvimento de Projetos (GODP), que tendo como foco
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central o Design Centrado no Usuario (Figura 1). Tem como
finalidade a organizagdo e direcionamento das etapas a serem
seguidas, possibilitando que o Design seja utilizado da maneira
mais eficiente, levando em consideragdo o maior nimero de
dados e atendendo positivamente aos objetivos determinados
(Merino, 2016).

OPORTUNIDADES

Identificagédo de
oporiunidades de

VERIFICAGAO FINAL

Acompanhamentc e
verificagae posterior

a produgao. mercada
VIABILIZAGAD PROSPECGAO
Verificagoes finais Identificagac de
e viabilizagao da demanda ¢ ou
produgso problematica central
que narteard o piojeto
~ LEVANTAMENTO
EXECUCAQ DE DADOS
Ajustes e Coleta de dados em
organizagdo da diferentes fontes
produgéo

Geragéo de conceitos e
alternativas de projefo,
selegéo da melhor alternativa
de acordo com os abjetivos

QOrganizagio e analise
de dados para definir
as estralégias de
projeta

Figural Guia de Orientagdo para Desenvolvimento de Projetos.

Fonte: Merino, 2016

O detalhamento de cada etapa é apresentado a seguir.

Na etapa -1 (Oportunidade) é identificada a oportunidade
de projeto a partir das lacunas existentes no mercado e
literatura. Na etapa O (Prospec¢do) foram identificados os
principais problemas da cadeira de metais e PVC e realizadas
buscas de patentes similares nas plataformas google patents e
no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI).

Na etapa 1 (Levantamento de dados) foram definidos os
blocos de referéncia: Produto, Usuario e Contexto (PUC), foram
realizadas reunies para levantamento das principais
informagGes do projeto e definido o processo para obtengdo
das medidas antropométricas e analise do uso do produto em
contexto real.

Na etapa 2 (Organizacdo e andlise de dados) foram
elaborados painéis visuais, e reunides com os usuarios para se
obter informacGes de uso real das duas cadeiras utilizadas. Em
seguida, as informacGes foram analisadas, definidas as
estratégias de projeto, e gerado os requisitos projetuais,
divididos conforme o PUC.

Na etapa 3 (criagdo) foram geradas as alternativas
preliminares e escolhida a alternativa que respondeu as
especificacdes de projeto e necessidades dos seus usuarios,
bem como foram criados e simulados modelos matematicos
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restricdes impostas pelos decretos estaduais de combate a
Covid-19, com isso, as etapas de Viabilizagdo e Verificagdo Final,
serdo retomadas, ao passo que haja seguranga para todos as
pessoas envolvidas no projeto.

Por meio dos blocos de referéncia (Figura 2), contendo
informacgGes especificas para o Produto, Usuario e Contexto
(PUC), foi possivel definir as técnicas e ferramentas utilizadas
no decorrer do desenvolvimento do projeto.

Para identificacdo do contexto geral do projeto, bem
como das necessidades dos profissionais da saude, foram
realizadas reuniGes (presenciais e online). As presenciais foram
realizadas no periodo anterior dos inicios das restricGes da
pandemia da Covid-19, e as online durante e apds.

2.2 Materiais
Foram utilizados os seguintes softwares,
equipamentos tecnoldgicos (Tabela 1).

recursos e

Tabela 1 Softwares, recursos e equipamentos tecnoldgicos utilizados
no projeto. Fonte: Os autores.

Software Finalidade

SolidWorks 3D Criagdo do objeto (produto) tridimensional
virtual e do desenho técnico do
equipamento.

Makehuman Criagdo do Modelo Humano Paramétrico
(MHD).

Blender 3D Criagdo do ambiente virtual para simulagdo

da interagdo entre usudrio e produto.

Microsoft Excel Organizagdo e compilagdo dos dados.

Zoom Meetings Reunides online entre os agentes envolvidos

no projeto.
Illustrator Diagramagdo e ajustes das pranchas.
Materiais Finalidade
EPIs Equipamentos para protecdo dos
pesquisadores
Camera Registro fotografico das etapas
Fotografica
Materiais de Criagdo e documentagdo dos desenhos
desenho
Tubo Aquatherm Montagem da estrutura do molde para

3m construgdo do prototipo

Joelho 90° Montagem da estrutura do molde para

Aquatherm construgdo do prototipo

Joelho 45° Montagem da estrutura do molde para

Aquatherm construgdo do prototipo

Té Aquatherm Montagem da estrutura do molde para
construgdo do prototipo

Cap Aquatherm Auxiliar e facilitar a fixagdo dos canos para

montagem do prototipo

Equipamentos

Corte dos tubos para montagem da

para corte estrutura da cadeira
por meio de softwares CAD, e realizado os testes virtuais do uso Adesivo Conexdo das partes para montagem da
do produto, com diferentes percentis. Aquatherm Frasco | estrutura
175g
[N [N [N Pincel Aplicar o adesivo na regido de jungdo entre
o) 0s tubos
o . e
@ Tela sintética de Montagem da estrutura do molde para
ﬁ PVC perfurada construgdo do prototipo
@ Fivela/fecho Fixacdo da tela de encosto
plastica engate de
I 20mm
PRODUTO USUARIO CONTEXTO — < .
Assento Sanitdrio Acomodacdo e conforto do paciente
Qual é o Produto? Quem sao/seréo Onde esta inserido Trenas (manual e Aferigdo e conferéncia das medidas
os Usuarios? o Produto? .
eletrdnica)
- | de referéngi ] - Parafusos e Fixagdo da haste posterior e do apoio dos
Figura 2 Blocos de referéncia PUC. Fonte: Merino (2016) similares pés do paciente

Em seguida, na etapa 4 (Execucdo) foi desenvolvido o
protétipo funcional, com auxilio do desenho técnico gerado
pelo software CAD, posteriormente, foram realizados testes de
uso em contexto simulado. Destaca-se que os testes no
contexto real, ndo foram possiveis de realizar, por causa das

Quadro de vidro

Anotagdes e observagbes gerais do projeto

Rodizios giratério
hospitalar 3 pol.
com espiga e freio
Avant

Auxiliar e facilitar a montagem do protétipo
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2.3 Comité de ética

Esta pesquisa teve aprovagdo no Comité de Etica em Pesquisas
da Universidade Federal de Santa Catarina, com o titulo “Design
e Saude: da saude do paciente as questes da saude do
trabalhador”, sob o nimero do comprovante: 120176/2017, e
CAAE: 45555215.7.0000.0121.

3. SUPORTE TEORICO (FASE 1)

No suporte tedrico, foi conceituado Desenho Centrado no
Usuario (DCU), descrevendo a relacdo do desenvolvimento de
produtos com os sistemas de desenho auxiliada por
computador (CAD), somada a relagdo entre o Design e
Ergonomia e TA.

3.1 Design Centrado no Usudrio (DCU)

O Design Centrado no Usuario (DCU) é considerado uma
abordagem de desenvolvimento de solugdes com énfase na
criagdo de produtos bem adaptados as caracteristicas e
necessidades dos usuarios, que facilitem o uso e sua utilizacao
(DE SOUZA; SAVI, 2015). Para autores como, Zoltowski, Oakes e
Cardella (2012); Veryzer e Mozota (2005); e Merino (2016), o
DCU resumisse na consideragdo do usuario como elemento
central do desenvolvimento de projetos.

Segundo Pagnan et al. (2019) o DCU contribui para a
compreensdo dos aspectos psicoldgicos, organizacionais e
ergonOémicos abrangidos nos projetos. Desta forma, projetos
que ndo sdo centrados no usuario podem possuir deficiéncias
em seu uso e na experiéncia do usuario, o que pode possibilitar
o surgimento de erros no projeto, insatisfagdes dos usuarios,
problemas ergonomicos, dentre outras vulnerabilidades (DE
AZEVEDO; GIBERTONI, 2020).

De Souza e Savi (2015), consideram o DCU como uma
abordagem de desenvolvimento de solugdes com énfase na
criacdo de produtos bem adaptados as caracteristicas e
necessidades dos usudrios, que facilitem o uso e sua utilizagdo
(DE SOUZA; SAVI, 2015).

Segundo Pagnan et al. (2019) o DCU contribui para a
compreensdo dos aspectos psicologicos, organizacionais e
ergondmicos abrangidos nos projetos. Desta forma, projetos
que ndo sdo centrados no usuario podem possuir deficiéncias
em seu uso e na experiéncia do uso, o que pode possibilitar o
surgimento de erros no projeto, insatisfacbes dos usuarios,
problemas ergondmicos, dentre outras vulnerabilidades (DE
AZEVEDO; GIBERTONI, 2020).

Deste modo, é verificado que a utilizagdo de abordagens
centradas no usudrio, devido a possuir um aspecto de maior
interagdo com o mesmo, favorecem o desenvolvimento de
Tecnologias Assistivas (TA). Especificamente, na execu¢do dos
dispositivos que entram em contato direto com o corpo, como
o caso das cadeiras de banho, drteses e proteses, exigindo
assim, uma maior adequagdo do produto ao usuario (GARCEZ;
RODRIGUES E MEDOLA, 2020). Neste sentido, o DCU busca
alcancar a satisfacdo dos usudrios por meio da elaboragdo
utilizdvel de produtos /servicos que atendam as suas
necessidades e interesses, além do seu contexto de uso,
habilidades e limitagdes (DE AZEVEDO; GIBERTONI, 2020).

Portanto, essas informagBes corroboram a necessidade
do desenvolvimento de estudos na drea do design,
principalmente na linha da ergonomia, que permita
compreender como acontece a interagdo entre usudrios e
produtos (GARCEZ; RODRIGUES; MEDOLA, 2020).

3.2 Tecnologias

No processo de desenvolvimento de produtos, torna-se
necessario o uso de recursos tecnoldgicos, como os softwares
CAD - Computer-Aided Design, além de equipamentos de
prototipagem rdpida, como das mdaquinas e equipamentos de
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usinagem automatizados, uma vez que estas tecnologias sdo
capazes de reproduzir com alto grau de fidelidade o projeto
conceitual além de auxiliar nas tomadas de decisGes e
proporcionar agilidade ao processo (NISHIMURA et al., 2017;
MOURAOQ et al., 2019; SILVA et al., 2018).

Considera-se o sistema CAD como a aplicagdo de
desenhos tridimensionais aplicados na concepgdo dos modelos
e detalhamentos virtuais, seja bidimensional ou tridimensional,
com a utilizagdo de softwares matematico-graficos, desde a
etapa de conceituacdo até a documentagdo, servindo de
suporte para todos os niveis do projeto do produto (SOUZA et
al., 2003; SOUZA; COELHO, 2003; PIPES, 2010; VOLPATO, 2017).

O aporte tecnolégico que os sistemas CAD oferecem sdo
diversos, pois novas abordagens de interacdo sdo possiveis
(BOLDT, 2018), como o desenvolvimento de padrdes de
modelagem de produtos 100% digitais, parametrizacdo das
modelagens em fun¢do de medidas individuais, extracdo de
bases por meio da superficie de modelos 3D digitalizados, entre
outros (COSTA, BLENDER et al., 2015; LIU et al., 2018).

3.3 Design, Ergonomia e TA

Verifica-se um numero elevado de abandono de dispositivos de
TA, estando relacionados a diversos fatores, como por exemplo
a ndo aceitagdo da incapacidade; a baixa qualidade de alguns
produtos; o desconforto causado pelo dispositivo, bem como,
fungBes ndo atendidas pela TA (GARCEZ; RODRIGUES; MEDOLA,
2020).

Desta forma, acredita-se que uma solugdo para evitar
e/ou diminuir o abandono dessas TAs, é uma maior
incorporacdo da ergonomia ao design. Uma vez que se utiliza
de métodos e técnicas voltados para analises das situagdes
cotidianas reais, bem como, para a definigdo da interagdo entre
usuario, produto e contexto, tendo em vista o desenvolvimento
de produtos associados as exigéncias dos potenciais usudrios e
o contexto em que serdo utilizados (MEDEIROS et al., 2016).
Para Medola et al. (2011), os principios da ergonomia e do
design apresentam grande aplicabilidade e importancia para os
dispositivos de TA, pois possibilitam o desenvolvimento de
produtos mais adequados as necessidades funcionais de seus
usuarios, menor dependéncia e uma melhor aceitacdo do
dispositivo.

Com isso, os designers e/ou projetistas podem se
utilizarem da abordagem centrada no usudrio e dos principios
da ergonomia, para identificar as  necessidades,
particularidades e limitagdes dos usuarios e considerar tais
fatores durante o processo de desenvolvimento de produtos de
TA.

4. DESENVOLVIMENTO (FASE 2)

A segunda fase da pesquisa seguiu os momentos e as etapas do
GODP. No primeiro momento, de Inspiragdo, ocorreu a
contextualizagdo geral do projeto e levantamentos. Na
sequéncia, no momento de ideagdo foram organizados e
analisados os dados, resultando na definicdo dos requisitos
projetuais. Estes serviram de base para a etapa de criagdo onde
foram desenvolvidas as alternativas e, selecionado um modelo
para desenvolvimento virtual. No terceiro momento
(inspiragdo) com base numa aferigdo técnica, foi selecionada a
solugdo que atendeu aos requisitos projetuais e desenvolvido o
prototipo de alta fidelidade e funcional, que foi testado em
situacdo simulada, segundo informado anteriormente (Covid
19)

4.1 Inspiragdo — primeiro momento

Na etapa -1 (Oportunidades), foram identificadas
oportunidades de projetos da cadeira de banho e higienizagdo
em PVC ou similar, utilizadas para a locomogdo de pacientes
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dependentes e semi-dependentes (apresentam diminuigdo das
capacidades fisica e mental) tendo em vista que as disponiveis
no mercado possuem problemas de ordem ergonOGmica e
estrutural.

Entende-se nesta pesquisa, pacientes dependentes como
aqueles que apresentam comprometimento total das suas
fungbes motoras e/ou mentais, e semi- dependentes como os
que possuem essas fungdes comprometidas.

No que se refere a atividade do banho em especifico, os
pacientes dependentes necessitam de maior auxilio dos
profissionais da saude, que se da desde a preparagdo do banho,
explicagdo ao paciente do que sera feito, higiene oral e intima,
hidratacdo da pele até o vestir do paciente. Quanto aos semi-
dependentes, é feita a explicacdo sobre o que sera feito ao
paciente, dado o encaminhamento do paciente ao banheiro,
ajuda durante o despir, iniciagdo do banho quando possivel,
deixando o paciente sozinho (OLIVEIRA, 2015).

Considerando os problemas mencionados, um dos fatores
que sobressai é a exigéncia elevada, do ponto de vista fisico e
mental dos profissionais da salde, responsaveis pela execugdo
das atividades de banho e higienizacdo dos pacientes. Esses
problemas se potencializam em ambientes psiquiatricos, uma
vez que ha uma maior dependéncia nas AVDs.

Na etapa O (Prospeccdo), a partir dos trabalhos
desenvolvidos por Gouvinhas (2010); Curimbaba; Ferreira;
Thobias (2013), foi identificado que as cadeiras quando
materializadas a partir de estruturas tubular de metal,
apresentam uma série de problemas no tocante a durabilidade,
baixa qualidade dos rodizios e sistemas de freios, peso da
estrutura, dentre outros, comprometendo sua funcionalidade
e seguranga, tanto para o paciente, quando para o profissional.
Ja quando materializados em tubos de PVC, apesar de
apresentar um desempenho superior as de metal.

Foram realizadas buscas em banco de dados de
propriedade industrial e de similares de mercado acessiveis aos
pesquisadores, com o propdsito de levantar dados relevantes
para o desenvolvimento do projeto, em duas bases: google
patents e no INPI

Na definicdo do termo para busca, foram utilizados
conjuntos de termos em portugués e inglés, como: cadeira de
rodas de banho, cadeira de banho, cadeira de banho movel,
cadeira para higienizacdo, cadeira para banho e higienizagdo,
bath wheelchair, bath chair, mobile shower chair, chair for
cleaning, chair for washing and cleaning. Observou-se que os
termos “cadeira de banho” e “bath chair” foram os que mais se
enguadraram com o objetivo desta pesquisa, pois retornando
um maior quantitativo de projetos.

No primeiro momento ambos (cadeira de banho e bath
chair) retornaram o total de 183.334 projetos, entdo foi
aplicado o primeiro filtro com a finalidade de sintetizar as
informagbes e excluir os projetos que possuem imagens
indisponiveis e que sdo destinadas a criancas e bebés. Com isso,
os resultados foram reduzidos para 435 no total. Em seguida,
houve a aplicagdo do segundo filtro, onde foram utilizados os
seguintes critérios para inclusdo dos projetos: ser movel; ter
propulsdo dos rodizios manual; e, possuir encosto, assento e
apoio para os bragos. Assim, foram identificados 08 projetos
que concordam com o objetivo, como se pode observar na

Além disso, na busca de similar no mercado, foram
selecionados dois modelos que sdo utilizados nos pelos
usuarios no instituto, aos quais os pesquisadores tiveram
acesso, sendo o primeiro em tubo metal e o segundo com
estrutura polimérica ( ).
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Descrigdo dos Projetos divulgados em periddicos cientificos.
Fonte: Elaborado pelos autores

CODIGO  DESCRIGAO

BR Estrutura: Estrutura tubular com encosto, assento e
2020140 apoio para cabega; Anteparos laterais acoplados a
02916-3 estrutura, quando necessdrio; Apoio para os pés com
U2 articulagdo; e, Rodizios dianteiras e rodas traseiras

com travas.

Material: Estrutura em fibra de carbono,
preferencialmente; Assento e Encosto em espuma de
polietileno expandido de alta densidade, tipo casca
de ovo; e, Apoio para os pés em polietileno,
preferencialmente.

Acessorios: Bacia coletora de residuos; Alavancas
laterais; e, Manipulos para transporte.

BR Estrutura: Estrutura desmontdvel conformadas por

2020150 tubos de secgdo transversal oblonga; Apoio para os
08122-2- pés, revestimento do apoio para os bragos, assento
U2 sanitdrio e encosto acoplados; e, Rodizios dianteiros

com trava.

Material: Estrutura conformadas por tubos metalicos;
Manipulo, encosto, assento e apoio do bragco em
polimero flexivel.

Acessorio: Manipulos para transporte.

BR Estrutura: Estrutura tubular desmontdvel; Utilizagdo

2020180 dos apoios dos bragos e do encosto acoplados a
17126-2 estrutura; Assento bipartido; Apoio para os pés; e,
U2 Rodizios sem trava.
Material: Estrutura em tubo metalico e material do
assento e encosto ndo especificado.
Acessorio: Ndo identificado.
MU Estrutura: Estrutura tubular multifuncional,
8702741-  possibilitando o uso em formato de Maca e variagdo
ou2 da regulagem das pernas; Encosto e apoio para
cabecga removiveis; Assento acoplado a estrutura;
Anteparos laterais; e, rodizios com travas.
Material: Estrutura em tubo metélico; Encosto,
assento, apoio pernas em materiais estofados
impermeaveis.
Acessoério: N3o identificado.
Pl Estrutura: Estrutura tubular dobravel e parcialmente
9202705 desmontavel; Encosto desmontavel com encaixe;
A Apoio para pés e bragos; Rodas traseiras com travas;
e, Rodizios dianteiro de giro livre sem trava.
Material: Estrutura em tubo metélico; Encosto em
courvim ou material similar.
Acessorio: Assento sanitario.
UsooD Estrutura: Estrutura Tubular com encosto e assento
829-137 acoplado; Apoio para os pés e bragos do paciente
S removiveis; e, rodizios dianteiros e traseiros com
trava.
Acessorio: Bacia coletora de residuos e manipulos
para transporte.
USsooD Estrutura: Estrutura Tubular com encosto, assento e
389-099 apoio para pés acoplado; Anteparo frontal com apoio

S para bragos do paciente articuldveis; e, Rodizios
dianteiros com trava.

UsooD
739.869 S

Estrutura: Estrutura tubular com alteragdo de
dimensionamento na regido da pega de transporte;
Encosto, assento e apoio para os pés removiveis;
Apoio para bragos do paciente articulavel; e, Rodizios
traseiros com trava.

Acessorio: Bacia coletora de residuos.
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MODELO 01 2
ESTRUTURA EMALUMINIO

MODELO 02
ESTRUTURAEM TUBOS
DE PVC

Figura3  Cadeiras utilizadas para analise. Fonte: Os autores.

Ja na terceira etapa de Levantamento de dados (1), com
base nos dados obtidos por meio dos levantamentos, e
considerando as instrugdes sugeridas por Merino (2016), na
qual diz que um projeto de Design Centrado no Usuario, deve
ter inicio a partir dos blocos de Referéncia Produto, Usuario e
Contexto (PUC), estes foram definidos da seguinte forma:

e  Produto: cadeira de banho e higienizagao;

e  Usudrio: profissionais da saude responsaveis por
realizar a atividade de higienizagdo dos pacientes,
sem desconsiderar os pacientes; e

e  Contexto: hospitais psiquidtricos onde existe uma
grande demanda por uso destes dispositivos que na
sua maioria sdo as cadeiras de estrutura tubular de
metal.

Foram realizadas reunides com os usuarios (profissionais)
com o objetivo de levantar as principais informacGes para o
projeto. Em relagdo ao usudrio, observou-se que havia uma
vasta gama de padrdes antropométricos e que seria necessario
o levantamento com equipamentos de mensuragdo, no
entanto, por conta do contexto pandémico (Pandemia da
Covid-19) e das restricdes impostas, distanciamento social,
tornou-se invidvel esse levantamento. Com objetivo de resolver
a questdo, foi adotado como referéncia os resultados finais do
tratamento estatistico das varidveis antropométricas de
homens e mulheres, nos percentis de 95%, conforme
apresentado por Dreyfuss & Tilley (2001), e aplicado o processo
de do Modelo Humano Paramétrico (MHD) de Brendler e Teixeira
(2016) para analise do uso do produto.

4.2 |deagdo — segundo momento

Este momento foi iniciado com a etapa 2 de organizagdo e
analise de dados. Na figura 04, foi montando um painel visual
com as imagens das patentes encontradas na tabela 2, as cinco
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primeiras imagens foram dos projetos extraidos do INPI, e as
trés Ultimas do google patents.

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL - INPI

cODIGO:
PI9202705 A

TiTULO:

CADEIRA DE RODAS PARA BANHO E NECES-
SIDADES FISIOLOGICAS, DOERAVEL E PAR-
CIALMENTE DESMONTAVEL

CODIGO:
ER 202018017126-2 U2

TITULO:

DISPOSIGAD CONSTRUTIVA INTRODUZIDA
EM CADEIRA AUXILIAR PARA BANHO E
HIGIENE PESSOAL

CODIGD:
MUB702741-0 U2

cADIGO:
BR 202015008122-2 U2

TITULO: TITULO:

DISPOSICAD INTRODUZIDA EM CADEIRA CADEIRA MULTIFUNCIONAL CONVERSIVEL

DESMONTAVEL PARA HIGIENE PESSOAL PARA BANHO E CUIDADO DE PACIENTES
ACAMADO

€ODIGO:
BR 202014002916-3 U2

TiTULO:

DISPOSICAD CONSTRUTIVA EM CADEIRA DE
BANHO PARA INDIVIDUOS COM DEFICIENGIA
FISICA MOTORA E/OU COM FALTA DE ESTABILI-
DADE OU SUSTENTAGAO DO TRONCO CORPORAL

GODIGO: GODIGO; GODIGO;
UsS00D 829.137 § USQOO0D 389.099 S US00D 439869 5
TITULO: TITULO: TITULO:
CHAIR FOR TOILET AND MOBILE SHOWER CHAIR SHOWER-BATH SEAT
SHOWER
Figura4  Registro de Patentes nas bases de dados do INPI e do Google

Patentes. Fonte: Elaborado pelos autores.

A seguir, sdo apresentados os modelos de cadeiras
disponiveis no hospital (estruturas de alumino e PVC). No
“modelo 1 - estrutura em aluminio” (Figura 5), foi verificado o
uso de tubo em aluminio como material predominante da
estrutura sendo utilizada pintura eletrostatica epdxi para
acabamento superficial (A), e no encosto, local que se insere o
nome do paciente que usa a cadeira, foi utilizado do tecido em
nylon (B). Os rodizios sdo giratérios, articuldveis, removiveis e
regulaveis com trava bilateral nos rodizios dianteiro com
acionamento manual (C), e o assento sanitario removivel (D). O
apoio para os pés, os apoios dos bragos dos pacientes, bem
como os manipulos para transporte sdo fixos a estrutura (E),
com adi¢do de uma espuma de alta densidade no apoio dos
bracos (F). Recomenda-se o uso deste equipamento, que tem
o dimensionamento de 49x95x73cm com peso de 6,2 kg, para
pacientes de todas as idades com peso de até 80 kg.
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4 G- -
Figura5 Andlise do modelo 1 - estrutura em aluminio. Fonte: Os
autores.

O segundo modelo “estrutura em tubo de PVC” que os
pesquisadores tiveram acesso para analise foi um produto
comercial materializado prioritariamente em PVC (Figura 6).
com encosto polimérico em Vinil, revestido com tela de
Poliéster. Esse encosto é removivel, facilitando a higienizacao.
Em relagdo a configuragdo estrutural, pode-se identificar o uso
de tubos de PVC em toda a estrutura, com arestas
arredondadas, com a presenca de varias partes que se dividem
no encosto (A), manipulos (B), assento (C), apoio para os pés
(D), apoio para os bragos(E), rodizios com trava nas quatro
rodas (F), uma caixa coletora de dejetos removivel (G), e cinto
de protecdo que auxilia na seguranca do paciente (H). O uso
deste modelo é recomendavel para pacientes de todas as
idades e com peso de até 95kg. Em relagcdo as medidas,
verificou-se que as medidas totais sdo as seguintes: altura total
da cadeira - 100cm; altura do assento ao solo - 55cm; altura do
apoio do brago ao solo 77cm; e, largura total - 55cm. J& em
relacdo as medidas internas, a largura e a profundidade sdo de
46 e 50cm, respectivamente, a profundidade do apoio dos pés
de 70cm. Por fim, a cadeira montada, tem o peso de
aproximadamente 10kg.

autores.

Posteriormente, painéis de referéncias visuais do PUC
foram elaborados (Figura 7), com imagens coletadas em bancos
de imagens. Esses painéis tem a capacidade de compilar os
elementos visuais com objetivo de estimular a comunicagdo e
o desenvolvimento da concepgdo do design (MCDONAGH,;
DENTON, 2005).

Realizaram-se entrevistas com os usuarios (profissionais
da saude), com intuito de coletar informacg&es do uso real das
duas cadeiras utilizadas na andlise.

Figura 6 Analise do Modelo 2 estrutura em tubo de PVC. onteOs
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| g |
Fgura 7 Painéis de referéncias visuais do PUC. Fonte: Os autores.

Consideragdes do modelo 1 (estrutura de aluminio):

e Resisténcia ao apoio dos pés—baixa, hd pouco espago
para encaixe dos pés do paciente e ndo tem tela de
apoio, com isso tem pouca utilizagdo;

e Manipulos — confortaveis e de facil acesso, com
dimens&es confortaveis e seguras ao usuario;

e Altura do assento e largura do acesso do paciente —
insatisfatorias, para alguns pacientes a altura do
assento esta fora dos padrdes necessarios, da mesma
forma a largura de acesso;

e Sistema retrdtil do Apoio dos bragos do paciente —
nao faz parte deste modelo;

e Peso do Produto — Satisfatério, o peso ndo interfere
diretamente no manuseio do equipamento;

e  Rodizios - satisfatérios, pois permitem a
movimentacdo do paciente sem praticamente
qualquer esforgo fisico o que dificultava muito em
outros dispositivos. Em relagdo aos freios, ndo houve
nenhuma observagdo de defeito;

e Durabilidade — insatisfatério, com pouco tempo de
uso se inicia o processo de oxidagao.

Em relacdo ao modelo 2 (estrutura de PVC), destacaram-

se as seguintes consideragdes:

os

e Resisténcia ao apoio dos pés — Intermediaria, visto
que em relacdo ao banho é pouco utilizado, mesmo
gue tenha uma tela de apoio o uso é esporédico pela
dificuldade de retrair e estender a pega;

e Manipulos - Bons de fécil acesso facil limpeza e
dimensGes confortaveis trazendo seguranca ao
usuario;

e Altura do assento e largura do acesso do paciente —
Satisfatério, atendem as necessidades do usudrio e
dos pacientes;

e  Sistema retrdtil do Apoio dos bragos do paciente —
Desnecessdrio para as atividades reais;

e  Peso do Produto — Satisfatério, o peso ndo interfere
diretamente no manuseio do equipamento;

e Rodizios - satisfatérios, pois permitem a
movimentacdo do paciente sem praticamente
qualquer esforgo fisico o que dificultava muito em
outros dispositivos. Em relagdo aos freios, ndo houve
nenhuma observagdo de defeito;

e Durabilidade - ndo foi possivel distinguir sua
funcional durabilidade sendo que os dispositivos sdo
relativamente novos ndo apresentando nenhuma
espécie de grau de depreciacdo.

Em relagdo ao perfil dos Usuarios, foram considerados
profissionais da salde do hospital psiquidtrico,
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especificamente da equipe de enfermagem composta por 12
profissionais.

No que se refere ao contexto, a pesquisa foi realizada no
Hospital Psiquiatrico da regido do sul do Brasil. Seu
atendimento se d4 exclusivamente pelo Sistema Unico de
Saude (SUS) que envolve atendimento psiquiatrico, psicolégico,
de dependéncia quimica, odontoldgico, clinico e social,
associado com terapia ocupacional, fisioterapia e programas
especializados, como por exemplo, o de atencdo aos
portadores de esquizofrenia e o de atengdo aos portadores de
transtornos afetivos (BLUM, 2018; SESC-SC, 2017; KOERICH,
2008).

Posteriormente, foram definidos os requisitos do projeto
(Tabela 3), utilizando-se das principais informacgdes coletadas
anteriormente e dos apresentados por (Merino et al., 2020)
com objetivo de atender aos critérios de seguranca, eficiéncia
e conforto. Para melhor compreensdo, os requisitos foram
divididos nos trés blocos (PUC).

Tabela 3 Requisitos do Projeto. Fonte: Os autores.

BLOCO REQUISITO

Deve ser de facil transporte;

Aplicar altura total minima de 90cm e
maxima de 110cm;

Aplicar largura minima de 45cm na regido
interna;

Altura da Pega entre 100 até 109cm;
Utilizar os quatro rodizios com Trava;
Utilizar Rodizio de Borracha antiestatico;
Prevenir tombos ou quedas;

Adicionar um apoio para os pés removivel
do usuario na regido posterior da cadeira;
Utilizar cores claras com aspecto fosco.
Com destaques em cores contrastantes nas
informac0es essenciais a seguranca do
usudrio e do paciente.

Produto

Manter a postura corporal correta durante
as atividades;

Estabilizar corretamente o paciente na
cadeira;

Possibilitar a Pega geométrica dos
manipulos;

Proporcionar o Manejo adequado;
Diminuir a carga dos usuarios;

Possuir acabamento superficial liso;

Os sistemas funcionais devem ser de faceis
e seguros.

Usuario

Utilizar durante as atividades do contexto
da Higienizagdo;

Materiais utilizados devem ser de facil
limpeza;

Sistemas funcionais devem ser de facil
manutencdo;

Deve permitir o facil acesso e retirada do
paciente;

Eliminar insumos/implementos
desnecessarios.

Contexto

Na etapa 3 de criagdo, com base nos requisitos projetuais
da Tabela 3, foram desenvolvidas alternativas (etapa de Criagdo
3), que possibilitaram as ideias preliminares, onde os
projetistas realizaram atividades de brainstorm e aplicaram
técnicas de criatividade, como relatado por Baxter (2011) e
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Ortufio e Navarro (2000) objetivando solucdes satisfatérias
(Figura 8).

; N
Figura 8 Desenvolvimento das alternativas. Fonte: Os autores.

Em seguida, criou-se o arquivo tridimensional virtual,
utilizando o software CAD (SolidWorks®), para melhor
visualizagdo, andlise e planejamento da materializagdo do
produto (Figura 9).

LR~ I R =l X
i) A

PR ———

sresee s ey et

Pl NSRS

Eriganruém?n)m‘wProcesso de criagdo da modelagem virtual 3D. Fonte: Os
autores.

Posteriormente, foi realizada simulagdo ergondmica
virtual. Para isso, foi selecionada uma alternativa para criagdo
do modelo virtual (Figura 10), por meio do software
SolidWorks®, e submetidas a simulacdo. Paralelo a isso, criou-
se modelos de Humano Digital Paramétrico (HDP), um com o
padrdo antropomeétrico correspondendo ao percentil 95 do
usuario (profissional da saude) com altura de 1,72cm e 85kg, e
outro com o percentil 95, com altura de 1,95cm e 110kg para
representar o paciente.
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ira 10 rigéo dos P e simulagdo eronémica virtual. Fonte: Os
autores.

Utilizou-se o software CAD Makehuman®, posteriormente
foram aplicados os conjuntos de ossos e articulagBes, e em
seguida exportados para movimentagao das partes do corpo no
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Software Blender®, andlogo aos trabalhos de Peters,
Wischniewski e Paul (2019), Paul e Scataglini (2019), Ichim e
Tombari (2016), e BLENDER e TEXEIRA (2016).

Em relagdo a simulagdo ergondmica virtual, observa-se
que a cadeira, permitiu que o usudrio realizasse os movimentos
adequados de até 20cm acima do cotovelo e 10cm a direita do
plano de simetria dos planos transversal e sagital,
respectivamente, além da distancia entre o corpo e o produto
ter menos de 20cm, detalhes C e D. Outro aspecto favoravel, é
a posicdo predominantemente vertical do usuario no
transporte do paciente, sem que haja necessidade de
inclinagbes laterais ou flexdo/extensdo do tronco e ombros,
resultando em menos gestos energéticos. Em relagdo aos
ombros, ambos apresentam movimento de flexdo com uma
abducdo horizontal, como visto no detalhe A (Figura 11).

Percebe-se também, que os cotovelos se mantém em
angulagdo adequada para o conforto do usuério, detalhe G. Em
relagdo a pega, nota-se o uso do manejo da categoria anel com
movimento de pronagdo em algumas atividades e uma leve
extensdo do punho de aproximadamente 10°. No detalhe E,
destaca-se a angulagdo exercida pelo joelho, quando
necessario apoiar o pé ou travar/destravar o rodizio, ademais,
observa-se que o tornozelo do usuario sofre uma rotagdo
dorsal de menos de 209,

Figura 11 Andlise de Uso. Fonte: Os autores.

4.3 Implementagdo — terceiro momento
Apds a afericdo técnica da alternativa gerada, iniciou-se o
momento de Implementacgdo. Foi construido um protétipo de
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alta-fidelidade e testado em laboratério, com intuito de
identificar os pontos frageis e fortes do produto em relagdo a
seguranca e dimensionamento.

Na etapa 4 de execugdo, foram realizados os ajustes e
organizagdo dos arquivos para producdo. A partir desenho
técnico, foi realizado o detalhamento das medidas gerais e das
partes do produto (Figura 12).

DESENHO TECNICO

Montagem das
LATERAIS {DIREITA E ESQUERDA}

Mantagem da
ESTRUTURA ASSENTO

Montagem dos
APOIO PARA PES

GASD QUEIRA MAlG.

DETALHES DESTA ETAPA.
DE MOHTAGEN,
ACESSEESTE GREDDE.

Figura 12 Planificacdo e Detalhamento Técnico. Fonte: Os autores.

Com o objetivo de ndo desperdigar material, foi produzido
e montado o protdétipo, a partir do desenho técnico. Como
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forma de auxilio visual, foi utilizado um quadro de vidro para
anotacGes e observagBes (detalhes A e B). Ao passo que as
partes eram cortadas, eram divididas por partes, organizadas e
registradas, conforme detalhes C, D, E e F C da Figura 13.

Figura 13 Processo de criagdo do protétipo. Fonte: Os autores.

Entdo, iniciou-se o processo fixagdo e montagem do
protétipo (Figura 14), com auxilio das trenas (manual e
eletrdnica) para afericdo e conferéncia das medidas, do pincel
e do adesivo aquatherm e encaixe das partes (detalhe A). Para
isso, houve a distribuicdo uniforme do adesivo na regido de
interesse, e apos o encaixe das partes, aplicou-se % de volta e
manteve uma pressdao manual continua por aproximadamente
45 segundos.

Figura 14 Processo de montagem do Protdtipo. Fonte: Os autores.

Os primeiros testes foram realizados no laboratdrio,
corredores e banheiros (UFSC), por dois motivos, primeiro pela
necessidade de prevenir erros possiveis de serem sanados
antes do primeiro teste no contexto real e segundo, pela
impossibilidade de acesso no contexto do hospital, por conta
das limitagGes impostas pela pandemia do Covid-19.
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Na Figura 15, observa-se os testes estaticos e dinamicos
realizados. No detalhe A, houve a conferéncia do conforto, em
relagdo as medidas utilizadas e dos materiais do encosto e
assento, ja nos detalhes B e C, nota-se o deslocamento da
cadeira com carga de aproximadamente 90kg. No detalhe D e
F, observa-se que a altura do assento, em relagdo a bancada do
lavatorio e do vaso sanitario, respectivamente, ja no detalhe E,
que a largura da cadeira, em relagdo a porta.

Figura 15 Testes do protétipo. Fonte: Os autores.

Foi identificada a necessidade de ajustes em relacdo ao
apoio dos pés e a barra inferior setorizada na regido posterior
(detalhe D da Figura 16), pois ao acomodar a cadeira a louca
sanitaria, essa barra estava interferindo na manobra, entdo,
optou-se por adicionar um sistema de pino que possibilita
desencaixar quando necessario.

5. RESULTADOS — SOLUCAO DO PRODUTO

Em relagdo ao produto propriamente dito (Figura 16), observa-
se gue a pega para o usuario é satisfatéria em relacdo ao
dimensionamento (detalhe A), favorecendo a execugdo das
atividades.

Entende-se que ha ganhos significativos na diminuigdo de
carga, devido ao modelo de rodizio (detalhe B) utilizado, visto
que é especifico para produtos médicos. Com isso, os quatro
rodizios de borracha (material da roda: elastébmero
termoplasticos; material do garfo: Nylon com fibra de vidro)
antiestatico giratérios hospitalar 3°° com trava contribuiram
para execucdo das atividades estaticas e dinamicas.

Em relagdo ao primeiro, em alguns momentos, o usuario
se afasta do paciente para pegar os materiais de higienizagdo e
€ necessario que a cadeira ndo se movimente. Outra atividade
que é necessario que a cadeira permaneca estdtica é na
transferéncia do paciente para a cama (ou similar), por isso que
a trava nos quatro rodizios se faz necessaria. Em relagdo as
atividades dinamicas, percebeu-se que o0s movimentos
realizados eram estdveis e ndo tinha ruidos de rolamentos ou
atrito com o solo, ndo tendo sido identificados problemas nos
rolamentos ou travas.

O apoio dos pés do paciente é articulavel em
aproximadamente 130°, sendo ajustdvel conforme a
necessidade, essa parte também ¢é dotada de uma tela
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perfurada (detalhe C). Quando o usuario precisa utilizar o vaso
sanitdrio, na regido posterior inferior, ha uma haste estrutural
que pode ser removivel (detalhe D), para isso, basta o usudrio
retirar um dos pinos (parafusos) de encaixe e desacoplar a
hasta da estrutura. O apoio para costas do paciente possui uma
tela sintética de PVC perfurada, costurada sob medidas, e
fixada por uma fivela/fecho plastico de engate (detalhe E),
sendo removivel quando necessario para higienizagao.

Em relagdo aos acessorios, foi utilizado o assento sanitario
Smart PP Soft Close da empresa Tigre (detalhe F), esse foi fixado
na estrutura.

Figura 16 Produto montado. Fonte: Os autores.

No que se refere ao material da estrutura, optou-se pela
Linha Aquatherm CPVC (policloreto de vinila clorado), pois
apresenta alguns beneficios, quando comprado ao PVC, que
contribuem na durabilidade do produto, uma vez que esse
material ndo sofre ataque quimico das substancias da aguas,
evitando oxidagdo, ferrugem ou corrosdo dos componentes;
outro beneficio se refere a montagem, pois dispensa
equipamentos de alta tecnologia para corte e jungdo, com
adesivo especifico, sendo soldaveis a frio, conforme descrito na
ficha técnica da Linha Aquatherm.

6. CONCLUSAO

A pesquisa teve como objetivo desenvolver uma cadeira mével
para higienizacdo, com suporte da tecnologia para
levantamento, criagdo, simulacdo e materializagdo, utilizando-
se dos principios do DCU, com énfase na atividade executada
pelo profissional da satde no contexto do ambiente hospitalar.
A solugdo alcangada se mostrou viadvel, permitindo que o
paciente mantivesse a postura corporal adequada e estavel
durante os procedimentos estaticos e dinamicos. As medidas
aplicadas foram essenciais para gerar conforto e seguranca,
durante o uso, e que as medidas utilizadas atenderam
tecnicamente as necessidades do usudrio e estdo que
consoante aos requisitos projetuais.

Os procedimentos metodoldgicos adotados se mostraram
apropriados para o alcance do objetivo da pesquisa, pois
possibilitaram a sistematizacdo adequada de projeto. Por meio
dos blocos de referéncias - Produto, Usuario e Contexto, e das
técnicas aplicadas foi possivel desenvolver alternativas, sendo
selecionada a que mais se adequava a tabela de requisitos, para
materializag3do, avaliagdo e testes.

Percebeu-se que a insercdo de tecnologias do sistema
CAD para criagdo, mensuracdo dos distanciamentos e
angulacbes do produto em relagdo as pessoas envolvidas e
andlise do projeto no ambiente virtual, tomando como
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referéncia os dimensionamento encontrados na literatura,
foram cruciais para o feedback.

Por fim, a continuidade do projeto se faz necessaria, uma
vez que as etapas 5 e 6, viabilizagdo e verificagdo final,
respectivamente, consistem no desenvolvido uma ficha técnica
com as especificagdes dos itens a serem considerados durante
a producdo e no acompanhamento da curva do desempenho
do produto durante seu uso em condig¢Ges reais, com objetivo
de apontar novas oportunidades e problemas durante os
procedimentos do trabalho.

Entende-se que este acompanhado se torna possivel por
meio de mensura¢do quantitativa e qualitativa, seja por meio
de questiondrios ou uso adequado de equipamentos
tecnoldgicos, no entanto, so serd possivel realizar quando nédo
houver as restricdes ocasionadas pela pandemia da Covid-19.
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